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INTRODUCCION

El enfoque de evaluacion en la Fundaciéon Universitaria Los Libertadores se sustenta en una
concepcion como practica cultural de la comunidad educativa y se concreta con la participacion y
construccion colectiva por los actores de la misma, que se encamina a lograr una nueva manera de
concebir la evaluacién, acompafiada de una transformacién en las actitudes, las costumbres, roles,
practicas y del uso de resultados con una mentalidad transformadora. En este sentido, la mirada de la
evaluacién desde lo cultural implica una actitud de vida y un cambio profundo en la relacion entre los
miembros de la comunidad educativa

Bajo esta mirada, la autoevaluacion institucional y de programa se asume como un proceso
sistematico, integral, participativo, dinamico y permanente que se constituye en uno de los ejes
estructurantes de la razon misma de la Institucion. Tal proceso esta implicito en cada una de los frentes
de accion de la Institucion, puesto que le atafie ejecutar responsablemente la formacion de
profesionales con las més altas calidades y reflejadas en cada uno de sus procesos. La autoevaluacion
concreta el ejercicio autbnomo de la vigilancia sobre la manera como paso a paso se busca alcanzar
las metas orientadas al cumplimiento de la Mision Institucional, de los principios, acciones y recursos
dispuestos para hacer posible su concrecion.

En este marco, uno de los insumos fundamentales en los procesos de Autoevaluacion en la Institucion,
es la apreciacion de la comunidad académica y de actores externos que permiten dar una opinién
valida sobre el desarrollo de los programas.

La apreciacion de los diferentes actores tiene como finalidad identificar criterios, que articulados con
otras fuentes de informacién (indicadores de orden estadistico, documentales y las recomendaciones
hechas previamente en las diferentes evaluaciones externas) generen y fortalezcan el Plan de Mejora
Institucional de cada una de la Facultades y Programas con miras al alcance de la alta calidad y la
excelencia académica.

Este informe se encuentra divido en siete capitulos: La primera parte, hace mencion al desarrollo
metodoldgico. La segunda parte presenta los resultados generales y la evolucion de los indicadores
de apreciacion de la Institucion. En tercer lugar, se relacionan el estado de los indicadores generales.
La cuarta parte, se relacionan el estado de los indicadores por cada uno de los actores de interés. El
quinto capitulo, muestra el micro dato de los resultados de las afirmaciones base de la encuesta. El
sexto capitulo, representan las preguntas cualitativas realizadas a egresados, estudiantes y PQRSF,
el séptimo capitulo finaliza con las conclusiones.



CAPITULO I. METODOLOGIA

En el marco del proceso de autoevaluacion permanente de la institucion, se aplica de manera anual
la Encuesta de Apreciacion, la cual permite dar una opinion valida sobre el funcionamiento de los
programas por parte de la comunidad académica y de actores externos, los cuales se enuncian en la
ilustracion 1.

llustracion 1. Actores de Interés

Estudiantes

Agentes Externos Egresados

Empleadores Profesores

Directivos
Administrativos Académicos e
Institucionales

Fuente: Direccion de Autoevaluacion y Acreditacion (2019).

Para obtener el informe de apreciacion se surten ocho (8) etapas que se muestran en la ilustracion
2, y que a continuacion se describen.



llustracion 2. Metodologia Encuesta de Apreciacion.

1. Instrumento de
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L ]
Fuente: Direccién de Autoevaluacion y Acreditacion (2019).

1. Instrumento de Recoleccion

Esta etapa comprende el proceso de revision de las afirmaciones y preguntas del instrumento de
apreciacion que respondan a los lineamientos de acreditacion de programas del CNA y el alistamiento
de las herramientas tecnolégicas para su aplicacién. Por lo que, la Institucion, establecié una serie de
postulados (afirmaciones) que responden a los aspectos que se mencionan en los lineamientos de
acreditacion, y a su vez dichos aspectos hacen parte de los factores de acreditacion.

Como parte de la Metodologia del proceso de Acreditacién Institucional, se establecio el
funcionamiento de un Subcomité de Orientacion Metodoldgica, cuya funcion esta orientada a apoyar
metodolégicamente el Proceso de Acreditacion Institucional y de Programas en cada una de sus fases.

El respectivo Subcomité esta conformado por:



llustracion 3. Integrantes del Subcomité de Orientacion Metodolégica

‘ Vicerrectoria Académica

‘)ireccién de Autoevaluacion y Acreditacion

@ cocociaderecnologa
) Consultorio Estadistico |
) Profesor de Psicometria

@coicocions

‘ Gerencia de Tecnologia
Consultorio Estadistico
Profesor de Psicometria

‘ Comunicaciones

Fuente: Direccion de Autoevaluacion y Acreditacion (2019).
Son funciones de este Subcomité:

Orientar la construccion, desarrollo y validacion de los instrumentos que se van a emplear en el
proceso de Acreditacion Institucional y de programas en cada una de sus fases.

Orientar el proceso de medicion y andlisis de resultados que se requiere para el Proyecto de
Acreditacion Institucional.

Establecer las directrices para el uso de las diferentes herramientas que se requieran para el
desarrollo del proceso de Acreditacion Institucional y de los programas en cada una de sus fases.
Hacer seguimiento a la medicion de indicadores criticos en la ventana de observacion de cinco afos.
Disefiar y hacer seguimiento al desarrollo de la estrategia de comunicacion para el proyecto de
Acreditacion Institucional y de programas en cada una de sus fases.

Hacer seguimiento al uso de los sistemas de informacion o plataformas tecnol6gicas que apoyan el
Proceso de Acreditacion Institucional y de Programas.

Acciones que se han planteado desde el Subcomité:

¢ Inicialmente por la Institucion el término “percepcion” fue concebido desde la opinién de la
comunidad libertadora a una serie de afirmaciones alineado con lo que también define el Consejo
Nacional de Acreditacion en algunos documentos, no obstante, y con el compromiso de mejora
continua, la Institucion buscé orientacion en los profesores del programa de Psicologia para dar
claridad de la discrepancia, respecto a los términos de “percepcion” y “apreciacion”, en lo
que se concluyd que desde la psicometria el concepto de “apreciaciéon” es mas adecuado para
la metodologia que emplea la Institucion y por ello a partir del afio 2018 se modificé la
denominacion del instrumento, ahora llamado “Apreciacion’, esto sin desconocer que el término
‘percepcion” es valido por cuanto se buscaba conocer la opinidn de la comunidad en general.

e Para el disefio del instrumento (Encuesta de Apreciacion), la Institucion y el Subcomité define
plantear la escala de respuesta de las afirmaciones de tipo Likert, ya que esta escala permite
medir las diversas opiniones y tiene la ventaja de ser facil de construir y de aplicar, ademas,
proporciona una buena base para una primera ordenacion de los individuos en la caracteristica
que se miden porque se considera que culturalmente estan familiarizados con ella y facilita el
procesamiento de la informacién. En ese sentido, la institucién manteniendo la escala (1 a 5),
precisé los términos de la siguiente manera: 5. totalmente de acuerdo, 4: de acuerdo, 3: ni de
acuerdo ni en desacuerdo, 2: en desacuerdo y 1: totalmente en desacuerdo. Adicionalmente,
pueden responder que No Sabe (Ns) y No Aplica (Na), segun el actor lo considere.



¢ Dentro de los espacios de reflexion del Subcomité, se considerd importante realizar una matriz
de ponderacion por cada actor de interés, ya que dependiente del factor que se esté indagando,
uno o varios actores toman mayor relevancia en el factor, como por ejemplo es el caso del Factor
de Estudiantes, donde la relevancia la tomarian los estudiantes y asi mismo sucede en el Factor
de Profesores. En este sentido, la Institucion con orientacion del Subcomité determina la
importancia de cada actor de acuerdo al factor y afirmacién del que se desea conocer su
apreciacion.

e Para fortalecer la encuesta de los programas virtuales, se decidié incluir preguntas que
responden a las rubricas del Documento “Referentes de Calidad: Una Propuesta para la
evolucion del Sistema de Aseguramiento de la Calidad” del MEN y el Documento
“Condiciones especificas de calidad para la oferta de programas de metodologia a
distancia, en modalidades virtual y combinada (blended learning)” del MEN.

e El Subcomité con miras a garantizar la disponibilidad de informacién sobre todos los factores de
Acreditacion de Programas e Institucional, analizé y afind las afirmaciones de la encuesta, de
tal manera que se reorganizaron de acuerdo con los factores de acreditacion y se incluyeron
preguntas relacionadas con la prestacion del servicio, de ese modo, se logra obtener una
apreciacion integral, en consecuencia para los programas se adiciona el Factor de Desemperio
Organizacional para los informes de apreciacion de programas.

e Esimportante sefialar que la encuesta realizada a los actores cuenta con la misma informacion
e instrucciones para su diligenciamiento, es decir, cada actor respondia voluntariamente la
afirmacion, por lo que los resultados arrojados son voluntarios y transparentes
independientemente del actor, cuyas respuestas son andénimas y se procesan por el tipo de
actor.

Estructura del Instrumento

El instrumento para programas es conformado por 12 Factores, 45 indicadores y 134 afirmaciones,
que se despliegan en 238 sub afirmaciones en total.

Tabla 1. Numero de indicadores y afirmaciones por factor

# Afirmaciones y sub
Factor # Afirmaciones fi y
Ind/cadores aﬁrmacrones

Factor Misién y Proyecto Institucional
Factor Estudiantes
Factor Profesores 9 29 31
Factor Procesos Académicos 10 17 17
Factor Visibilidad Nacional e Internacional 3 6 6
Factor Investigacion y Creacion Artistica 1 6 6
Factor Pertinencia e Impacto Social 3 6 9
Factor Procesos de Autoevaluacion y Autorregulacion 1 17 45
Factor Bienestar Institucional 1 5 17
Factor Organizacion, Gestion Y Administracion 6 10 23
Factor Recursos de Apoyo Académico e Infraestructura
Fisica 3 13 33
Factor Recursos Financieros 2 3 3
Total 45 134 238

Fuente: Direccion de Autoevaluacion y Acreditacion (2019).



El instrumento para programas es conformado por 8 actores de interés que de acuerdo al indicador y
factor se le asigno la afirmacién del que la Institucion y el Subcomité consideraron adecuado, lo
anterior, en concordancia con los Lineamientos de Acreditacion del CNA. En este sentido, la cantidad
de afirmaciones por actor se ven reflejadas en la siguiente tabla.

Tabla 2. Numero de indicadores y afirmaciones por Actor

# ) . # Afirmaciones y sub
Actor . # Afirmaciones f , . v
Indicadores afirmaciones
40 120 210
33 105 199

Profesores

Estudiantes

Directivos Académicos 33 69 123
Directivos Institucionales 22 47 89
Administrativos 20 43 89
Egresados 14 29 55
Empleadores 3 3 3
Agentes Externos 3 3 3

=

Fuente: Direccién de Autoevaluacion y Acreditacion (2019).

2. Diseno Muestral

A continuacion se describe la metodologia de dicho disefio muestral y la caracterizacidn de los actores
que pueden diligenciar el instrumento (Encuesta de Apreciacion).

1) Para la seleccion del tamafio muestral, se realiza:

En primer lugar, los tamafios de muestra (metas) son definidos por una metodologia de
muestreo probabilistico, donde se asumio el 5% de margen de error con un nivel de confianza
del 95%. La poblacion estd compuesta por: estudiantes, profesores, administrativos,
directivos, graduados, sector externo. Posteriormente, una vez establecidos tales tamarios de
muestra, en la recoleccion de la informacién, se optd por un muestreo a conveniencia (no
probabilistico), dada la configuracién del instrumento y de la comunidad libertadora para la
obtencién de la meta en términos de la formulacién inicial.

2) En segundo lugar se delimitan los datos de los actores que participan:

Estudiantes: corresponde a la poblacion de estudiantes activos de los programas de
pregrado, posgrado, modalidades presencial y virtual en el semestre académico.
Egresados: el referente es el numero de egresados y graduados de los Ultimos 5 afios, en
dénde se ha definido como egresado a la persona natural que ha cursado y aprobado
satisfactoriamente la totalidad del plan de estudios reglamentado para un programa o
carrera pero que aun no ha recibido un titulo académico; y como graduado a la persona
natural que, previa culminacion del programa académico y cumplido los requisitos de ley y
los exigidos por la Institucion de Educacién Superior, recibe el titulo académico.
Profesores: involucra los docentes con vinculacion de tiempo completo, catedra y tutores
tanto de Facultades como de areas transversales, activos en el periodo.

Directivos Académicos: corresponde a los cargos estratégicos de caracter académico de
los programas activos en el periodo.



e Administrativos: se refiere a los cargos tacticos y operativos de colaboradores en el
periodo de evaluacion.

e Empleadores: se refiere a la persona natural o juridica que a través de una vinculacion
contractual directa tiene como empleados dependientes o contratistas a estudiantes o
egresados de la Fundacidn Universitaria Los Libertadores en el periodo de evaluacion.

o Agentes Externos: son aquellas personas naturales o juridicas que por medio
de convenios o por relaciones académicas se han involucrado directa o indirectamente con
la Fundacion Universitaria Los Libertadores, y que pueden brindar su opinion de los
estudiantes, y egresados que ha formado la Institucion.

3) En un tercer momento, de acuerdo con la delimitacién de los datos, se realiza el calculo del
tamafio muestral para cada actor, a través de una estimacion de proporciones (bajo el
supuesto p=g=0.5, calculando un margen error del 10% para egresados (por las
particularidades del mismo) y 5% para los deméas actores de interés, se asume un nivel de
confianza del 95% y varianza maxima en proporciones poblacionales (p=g=0.5).

A continuacién se presenta la formula utilizada:

Ecuacion 1. Célculo de la muestra.

3 N Z§& * (p* q)
T d2x(N—-1)+Z2*xp=q

n

Donde, N = Poblacion; Z,: Nivel de Confianza; p = Proporciéon Esperada;q =1—p; d =
margen de error.

Fuente:(KREJCIE & MORGAN, 1970)

3. Aplicacion del Instrumento
llustracion 4. Logo de herramienta SEVEN
Una vez definido el tamafio de la muestra, se inicia la etapa
de aplicacién del instrumento y recoleccidn de informacion. S E V E N
Para tal fin se dispuso de una aplicacion en linca | ANt T
denominada SEVEN, la cual permite la administracion, el Evaluacion a la Docencia

o o Encuestas
diligenciamiento y la consulta de resultados de las Y
encuestas creadas. Fuente: Direccion de Autoevaluacion y Acreditacion (2019).

Previo a la semana de aplicacion de las encuestas de apreciacion, se envid via correo electronico
a los actores internos de la Institucion campafia de expectativa del proceso. Ademas, durante la
aplicacién se envio la invitacién al diligenciamiento de las encuestas con su respectivo enlace e
hipervinculo a SEVEN a través de los correos electronicos de las listas de difusion que administra
la Direccion de Comunicaciones. Ademas, la Institucidn realiza un sorteo de un incentivo entre los
participantes que ha ayudado a promover la participacion, especialmente a egresados. También
se promueve la participacion de la comunidad libertado en redes sociales.

Adicionalmente, en el portal web institucional se presenta un banner invitando a la comunidad a
realizar el diligenciamiento de las encuestas, el cual también es proyectado en las pantallas de
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television de la Institucion y se asigna sitio web en la pagina institucional para ingresar a las
encuestas como se muestra en la ilustracion 5.

Si bien en el disefio maestral se determina las metas de cumplimiento para cada actor de interés,
la encuesta es habilitada a la poblacién que cumpla con la descripcidn del actor, es decir, cualquier
actor que cumpla con el perfil y desee realizar la encuesta de manera voluntaria la podra realizar
y en consecuencia las metas se podrian superar.

llustracion 5. Pagina web Encuestas de Apreciacion

iPARTICIPA EN NUESTRAS ENCUESTAS!

‘ N, v
DIRECTIVOS AGENTES
ACADEMICOS EXTERNOS

oeaxty
Ada

DIRECTIVOS
INSTITUCIONALES

wEMRn

EGRESADOS

Fuente: Direccion de Autoevaluacion y Acreditacion (2019).
Finalmente, los lideres de las facultades y programas invitaron y realizaron seguimiento a sus
estudiantes, egresados y profesores al proceso.

Posterior al cierre de las encuestas, la Institucién realiza los sorteos de los incentivos a través de

Facebook Live y correos electronicos. Esto genera un ambiente de transparencia en los procesos de
autoevaluacion y sensibilizacion a la comunidad.
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llustracion 7. Sensibilizacion, visibilizacion y promocién de las encuestas entre la comunidad libertadora

LOS LIBERTADORES

) . #Soy|

#SoyLibertador 2
b o LOS LIBERTADC .‘~ N
2

Ganadores
Encuesta de Apreciacion 2018
Programas presenciales

Estudiante

Eduin Fernando Donato Wilches
Programa de Derecho

Profesora
Diana Marcela Funeme Estupifian
Departamento de Idiomas

#
: M9C°’"prome,o

iFelicitaciones!

Administrativa
Ménica Liliana Losada Ruw
Direccién de Admisiones y Registr

sigvenos en: [ unitivertadores [ unitivertadores [ canatuivertacor @) unitibertasores www.ulibertadores.edu.co

Fuente: https://www.ulibertadores.edu.co/premiamos-cultura-autoevaluacion / Direccién de Autoevaluacion y

Acreditacion (2019).

4. Consolidacion de Base de Datos

En esta etapa, se realiza la consolidacion de los resultados de las encuestas de cada actor de interés,
se cruzan las encuestas con las bases de datos de la Institucion para identificar a qué programa y
facultad pertenece la misma y sea agrupada donde corresponde.

También, en esta etapa se identifican observaciones incompletas, o de prueba que son necesarias
revisar antes de comenzar el procesamiento de la informacion, para la elaboracién de cada uno de los
informes en su andlisis cualitativo y cuantitativo.

5. Procesamiento de la Informacion

En la etapa de procesamiento de la informacién, se transforma la base de datos validada con miras a
establecer los resultados para cada una de las afirmaciones que se encuentran agrupadas en
indicadores o aspectos y a su vez agrupadas en factores como se muestra en la ilustracion 8. El
procesamiento de la informacion se realiza por medio de una plantilla formulada de acuerdo a lo
mencionado, para facilitar los calculos y las agrupaciones de la informacién, ya que el software se
relaciona con la bases de datos institucionales y se identifican el programa y la facultad del actor que
diligencio la encuesta, haciendo andnimas sus respuestas sin desconocer a que programa pertenece.

llustracion 8. Agrupacion de los resultados

Afirmaciones - Sub
Afirmaciones

Indicadores - Aspectos

Factores

Fuente: Direccion de Autoevaluacion y Acreditacion (2019).
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Procedimiento para realizar los calculos:
5.1. Frecuencia de las respuestas

Primero, se obtiene el promedio ponderado de la calificaciéon de cada afirmacién por actor, dicho
calculo se realiza mediante el promedio ponderado de las frecuencias (conteo) de acuerdo a una
escala (1 a 5), se determina la frecuencia de la calificacién de cada afirmacion, con lo que se genera
un promedio ponderado por afirmacién y por actor de interés, como se muestra a continuacion.

Tabla 3. Ejemplo de frecuencias de las afirmaciones por actor

Afi ., S Frecuencia de la Calificacion | Promedio
macr ponderado
2 6 10 46 18

El reglamento estudiantil es pertinente a las necesidades | Estudiantes

actuales de la Institucion 3,88
El reglamento estudiantil es pertinente a las necesidades | Profesores

actuales de la Institucion 1 10 14 42 15 3,73
El reglamento estudiantil es pertinente a las necesidades | ...

actuales de la Institucion 2 5 16 38 21 3,87
El reglamento estudiantil es pertinente a las necesidades | Directivos

actuales de la Institucion 1 7 13 52 9 3,74

Fuente: Direccion de Autoevaluacion y Acreditacion (2019).

5.2. Calificacion definitiva de la afirmacion

Con el calculo anterior, se conoce lo que opina cada actor de una afirmacion, luego de ello, dicha
calificacion es ponderada en conjunto con los demas actores, teniendo en cuenta el factor al que
corresponde se le da la importancia al actor en cada afirmacién, con esto se obtiene una calificacion
final de dicha afirmacién; por ejemplo, si la afirmacion hace parte del factor de estudiantes, seréa la
opinién de los estudiantes la que mayor peso tiene en la ponderacion (las ponderacion la determina
autonomamente la Institucion a través de la orientacidn del Subcomité de Orientacion Metodolégica),
lo mismo sucede en el factor de profesores. Lo que permite, disminuir la variabilidad de los datos y
brindarle coherencia al resultado final.

Tabla 4. Ejemplo calificacion definitiva de cada afirmacion
Actores de interé
ctores de interes Ca/ificacién

Afirmacion A. .
Estudiantes | Profesores | Egresados | Adm. | Direc. Empleadores | Definitiva
Externos
3,88 3,73 - - . .

El reglamento estudiantil 374
es pertinente a las ’
necesidades actuales de
la Institucion

Estudiantes 3,79

40% 30% - - 30% - -

Fuente: Direccion de Autoevaluacion y Acreditacion (2019).
5.3. Calificacion de Indicadores y Factores

Por ultimo, cuando se obtiene la calificacion final de la afirmacién ponderada con las calificaciones de
los actores de acuerdo al criterio mencionado, se usan promedios aritméticos para agrupar las
afirmaciones en indicadores y a su vez en factores.
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Tabla 5. Ejemplo calificacion de un Factor

Calificacion P
. . . Calificacion
Afirmaciones que pertenecen al factor Definitiva
. » Factor
Afirmacion
El reglamento estudiantil es pertinente a las necesidades actuales de la 379
Institucién !
. Participacion activa y propositiva de los estudiantes en los diferentes drganos
Estudiantes .p y p p f g 3,83 3,92

colegiados de la Institucion
Se cuenta con los recursos de apoyo académico pertinentes para el desarrollo 415
del programa. !

Fuente: Direccion de Autoevaluacion y Acreditacion (2019).
6. Medicion de Indicadores

La medicion de indicadores responde a calcular con base a los resultados de cada afirmacion, los 45
indicadores son asociados a las afirmaciones como se muestra en la ilustracion 8 y sigue el mismo
procedimiento del ejemplo de la tabla 5, construidos segun los lineamientos de Acreditacion
Institucional por los 12 factores que se presentan en la ilustracion 8.

llustracion 8. Calificacion indicadores

Factores
Indicador . . . . . .
- Afirmaciones asociadas- Calificaciones Definitivas
Promedio de las
calificaciones Calificacién Calificacién Calificacién
definitivas de las Afirmacion 1 Afirmacion 2 Afirmacion n
afirmaciones

Fuente: Direccién de Autoevaluacion y Acreditacion (2019).

llustracion 9. Factores Acreditacion Programas Académicos de Pregrado

1. Factor Mision
y Proyecto
12. Recursos 2. Factor
Financieros Estudiantes
11. Factor Recursos de Apoyo 3. Factor
Profesores

Institucional
Académico e Infraestructura
4. Factor

Fisica
Procesos
Académicos

10. Factor Organizacion,
Gestiony
Administracion

5. Factor Visibilidad
Nacional e
Internacional

9. Factor
Bienestar
Institucional

8. Procesos de
Autoevaluacién y
Autorregulacion

6. Factor Investigacion
y Creacion Artistica

7. Factor
Pertinencia e
Impacto Social

Fuente: Lineamiento Acreditacion Programas Académicos CNA (2013)
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De esta manera, es posible evidenciar que cada factor se asocia con los siguientes indicadores
presentados, teniendo en cuenta la siguiente estructura por factor:

Tabla 6. Factor Mision y Proyecto Institucional
Cddigo Descripcion del Indicador

VNN Apropiacidn de la Vision y la Misidn institucional por parte de la comunidad académica.

F1A2 Apropiacion del Proyecto Educativo del Programa por parte de la comunidad académica del
programa.
Fuente: Direccién de Autoevaluacion y Acreditacion (2019).
Tabla 7. Factor Estudiantes

Cédigo Descripcion del Indicador

F2A3 Apreciacion de profesores y estudiantes del programa con respecto a la relacion entre el
numero de admitidos, el cuerpo docente y los recursos académicos y fisicos disponibles.
Apreciacion de los estudiantes sobre la calidad de los espacios y estrategias que ofrece el
programa, de acuerdo con la naturaleza y orientacion de éste, para la participacion en grupos
F2A4 o centros de estudio, proyectos de experimentacion o de desarrollo empresarial y demds
actividades académicas y culturales distintas de la docencia que contribuyan a su formacion
integral.

E2A5 Apreciacion de directivos, profesores y estudiantes sobre la participacion del estudiantado en
los drganos de direccion del programa.

EI2A6 Apreciacion de los estudiantes acerca de la adecuada aplicacion de las disposiciones del
estatuto estudiantil
Fuente: Direccién de Autoevaluacion y Acreditacion (2019).
Tabla 8. Factor Profesores

Descripcion del Indicador

Apreciacion de directivos, profesores y estudiantes sobre la aplicacion, pertinencia y vigencia
de las politicas, las normas y los criterios académicos establecidos por la institucion para la
seleccion, vinculacion y permanencia de sus profesores.

Apreciacion de directivos y profesores del programa sobre la pertinencia, vigencia y aplicacion
del estatuto profesoral.

Aspecto Acreditacion Institucional: Apreciacion de los profesores acerca de la aplicacion de las
disposiciones del estatuto profesoral

Apreciacion de directivos y profesores sobre la aplicacion de las politicas institucionales en
materia de participacion del profesorado en los drganos de direccion de la institucion y del
programa.

Apreciacion de directivos, profesores y estudiantes del programa adscritos directamente o a
través de la facultad o departamento respectivo, sobre la calidad y la suficiencia del nimero y
de la dedicacion de los profesores al servicio de éste.

Apreciacion de directivos y profesores del programa adscritos directamente o a través de la
facultad o departamento respectivo, sobre el impacto que han tenido las acciones orientadas
al desarrollo integral de los profesores, en el enriquecimiento de la calidad del programa.
Apreciacion de directivos y profesores del programa, adscritos directamente o a través de la
facultad o departamento respectivo, sobre el impacto que, para el enriquecimiento de la
calidad del programa ha tenido el régimen de estimulos al profesorado por el ejercicio
calificado de la docencia, la investigacion, la innovacion, la creacion artistica y cultural, la
extension o proyeccion social, los aportes al desarrollo técnico y tecnoldgico y la cooperacion
internacional.




Descripcion del Indicador

Apreciacion de los estudiantes del programa sobre la calidad de los materiales de apoyo
EVANERN producidos o utilizados por los profesores adscritos al programa y su pertinencia de acuerdo
con la metodologia del programa.

F3A14 Apreciacion de los profesores con respecto a la correspondencia entre la remuneracion y los
méritos académicos y profesionales.

Apreciacion de los profesores adscritos al programa, sobre los criterios y mecanismos para la
evaluacion de docentes, su transparencia, equidad y eficacia.
Fuente: Direccion de Autoevaluacion y Acreditacion (2019).

-
w
>
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Tabla 9. Factor Procesos Académicos

Cddigo Descripcidn del Indicador

CINECR Apreciacidn de directivos, profesores y estudiantes sobre la calidad e integralidad del curriculo.

FAALT Apreciacion de directivos, profesores y estudiantes del programa sobre la aplicacion y eficacia de
las politicas institucionales en materia de flexibilidad curricular.

FAA1 Apreciacion de profesores y estudiantes sobre la pertinencia y eficacia de la interdisciplinariedad
del programa en el enriquecimiento de la calidad del mismo.

Apreciacion de los estudiantes, profesores y directivos del programa sobre la correspondencia entre
VNN [0s métodos de ensefianza y aprendizaje que se emplean en el programa y el desarrollo de los
contenidos del plan de estudios.

F4A20 Apreciacion de profesores y estudiantes sobre la correspondencia entre las condiciones y exigencias
académicas de permanencia y graduacion en el programa, y la naturaleza del mismo.

Apreciacion de directivos, profesores y estudiantes del programa sobre la correspondencia entre
ZY.VAN [as formas de evaluacién académica de los estudiantes, la naturaleza del mismo y los métodos
pedagdgicos empleados para su desarrollo.

Apreciacion de los estudiantes acerca de la utilidad del sistema de evaluacion académica en la
adquisicion de competencias, tales como las actitudes, los conocimientos, las capacidades y las
habilidades propias del programa.

Apreciacion de directivos y profesores adscritos al programa sobre la correspondencia entre la
ZYVER calidad de los trabajos realizados por los estudiantes y los objetivos de logro definidos para el
mismo, incluyendo la formacion personal.

FAA24 Apreciacion de directivos, profesores, estudiantes sobre la incidencia de los sistemas de evaluacion
y autorregulacion del programa en el enriquecimiento de la calidad de éste.

FAA25 Apreciacion de empresarios, funcionarios publicos, lideres comunitarios y de otros agentes externos
sobre el impacto social de los proyectos desarrollados por el programa.
Fuente: Direccion de Autoevaluacion y Acreditacion (2019).

Tabla 10.Factor Visibilidad Nacional e Internacional

Descripcion del Indicador

F5A27 Existencia y aplicacion de politicas institucionales en materia de referentes académicos
externos, nacionales e internacionales para la revision y actualizacion del plan de estudio.

F5A28 Convenios activos de intercambio con universidades nacionales y extranjeras.

F5A29 Experiencias de homologacion de cursos realizados en otros programas nacionales o
extranjeros.

Fuente: Direccion de Autoevaluacion y Acreditacion (2019).
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Tabla 11. Factor Investigacién y Creacion Artistica

Descripcion del Indicador

F6A30 Evaluacion de las acciones de mejora relacionadas con las politicas y estrategias de ensefianza
y de aprendizaje en el marco de la formacion para la investigacion
Fuente: Direccion de Autoevaluacion y Acreditacion (2019).

Tabla 12. Factor Pertinencia e Impacto Social
Cddigo Descripcion del Indicador

F7A37 Apreciacion de los egresados y del sector externo sobre la calidad de la formacién dada por el
programa*.

F7A38 Apreciacion de los egresados acerca de la forma como el programa favorece el desarrollo del
proyecto de vida.

WICLEN Desempeiio Egresados.
Fuente: Direccion de Autoevaluacion y Acreditacion (2019) * Descripcion ajustada.

Tabla 13. Factor Procesos de Autoevaluacion y Autorregulacion
Codigo Descripcion del Indicador

RIS Satisfaccion del cliente
Fuente: Direccién de Autoevaluacion y Acreditacion (2019).

Tabla 14. Factor Bienestar Institucional

Descripcion del Indicador

Apreciacion de directivos, profesores, estudiantes y personal administrativo del programa
/AN sobre la calidad y pertinencia de los servicios y las actividades de bienestar y sobre su
contribucion a su desarrollo personal.
Fuente: Direccion de Autoevaluacion y Acreditacion (2019).

Tabla 15. Factor Organizacion, Gestién Y Administracion

Descripcion del Indicador
Apreciacion del personal administrativo del programa sobre la claridad de las funciones
MN/'CVIN encomendadas, y sobre la articulacion de sus tareas con las necesidades y objetivos del
programa.

F10A33 Apreciacion de profesores y estudiantes adscritos al programa sobre la eficiencia, eficacia y
orientacion de los procesos administrativos hacia el desarrollo de las funciones misionales

Apreciacion de directivos, profesores, estudiantes y personal administrativo sobre la eficacia de
MNOVRYIMN /os sistemas de informacién académica y de los mecanismos de comunicacién del programa.

Apreciacion de directivos, profesores, estudiantes y personal administrativo sobre la eficacia de
MV /os sistemas de informacién académica y de los mecanismos de comunicacién del programa.

F10A36 Apreciacion de profesores y estudiante adscritos al programa sobre la orientacion académica
que imparten los directivos del mismo y sobre el liderazgo que ejercen

FI10A26 Los mecanismos de comunicacion que tiene la Institucion son acordes a las necesidades del
programa.

Fuente: Direccion de Autoevaluacion y Acreditacion (2019).
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Tabla 16. Factor Recursos de Apoyo Académico e Infraestructura Fisica

Descripcion del Indicador
Apreciacion de directivos, profesores y estudiantes del programa sobre la pertinencia,
HMMVIVISEN correspondencia y suficiencia de los recursos informdticos y de comunicacion con que cuenta el
programa.

Apreciacion de directivos, profesores, estudiantes y personal administrativo del programa

MEVCORN sobre [as caracteristicas de la planta fisica, desde el punto de vista de su accesibilidad, disefio,
capacidad, iluminacion, ventilacion y condiciones de seguridad e higiene.

F11A42 Apreciacion de directivos y profesores adscritos al programa sobre la equidad en la asignacion

de recursos fisicos y financieros para el programa
Fuente: Direccion de Autoevaluacion y Acreditacion (2019).

Tabla 17. Factor Recursos Financieros
Codigo Descripcion del Indicador

F12A41 Apreciacion de directivos y profesores adscritos al programa sobre la suficiencia de los
recursos presupuestales de que se dispone en el mismo y sobre la ejecucion presupuestal.

F12A42 Apreciacion de directivos y profesores adscritos al programa sobre la equidad en la

asignacion de recursos fisicos y financieros para el programa
Fuente: Direccion de Autoevaluacion y Acreditacion (2019).

6.1. Clasificacion de las calificaciones

Se usan tres intervalos de clasificacion para los resultados, los cuales identifican el nivel de
apreciacion en cada escenario o agrupacion, considerando que las calificaciones inferiores a 3 se
consideran causales de un nivel de apreciacion bajo, las calificaciones superiores e iguales a 3
e inferiores a 4 se consideran como nivel de apreciacion medio y las calificaciones superiores e
iguales a 4 e inferiores e iguales a 5 se consideran un nivel de apreciacion alto como se muestra
en la tabla 18.
Tabla 18. Clasificacién de la apreciacion
Nivel de

Intervalo Rango . s
Apreciacion

Intervalo 1 [0-3)

N CIE [3-4)

Intervalo 3 [4-5]

Fuente: Direccion de Autoevaluacion y Acreditacion (2019).

La tabla 18, permite identificar los niveles de apreciacién basados en las calificaciones definitivas
de las afirmaciones, indicadores y factores por cada uno de los actores de interés.

7. Divulgacion de Resultados

En la etapa de divulgacion de resultados, se desarrollan diferentes sesiones con diferentes actores de
la Institucién: Directivos, Decanos, Directores de Programa y Profesores con el fin de dar a conocer la
metodologia del proceso, los resultados y la utilidad de la informacion en todos los procesos de
autoevaluacion de cada programa, Facultad e Institucional, de acuerdo al requerimiento del mismo.
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CAPITULO Il. RESULTADOS GENERALES

En éste capitulo se muestran las calificaciones generales y niveles de apreciacion por indicadores y
factores. Ademas, se presenta la cantidad de encuestados por cada actor de interés para
contextualizar la magnitud de las informacion recolectada, procesada y analizada, como se puede
evidenciar en la tabla 19.

Tabla 19. Encuestados del Programa

0,
Encuestados A’ .
Cumplimiento

3853 2437 63%
Profesores 508 364 72%
Egresados 2124 962 45%

Agentes Externos 176 201 114%
Empleadores 402 70 17%
Administrativos 139 143 103%
Directivos Académicos 68 35 51%
Directivos Institucionales 13 9 69%

TOTAL ENCUESTADOS 4221
Fuente: Direccion de Autoevaluacion y Acreditacion (2019).

RESUMEN GENERAL DE LOS FACTORES

En la grafica 1, se comparan las calificaciones obtenidas de cada factor, donde se muestra que el

92% (11) de los factores son considerados una apreciacion alta, 8%(1) en medioy el 0% (0) con
una apreciacion baja.

Gréfica 1. Calificacion de los Factores
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Fuente: Direccion de Autoevaluacion y Acreditacion (2019).
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Se presentan los resultados obtenidos por el programa en cada uno de los Factores de Acreditacion,
se identifican los factores en donde la apreciacion es baja, media o alta por cada uno de los actores
de interés y se muestra el calificacion ponderada final que le corresponde.

Tabla 20. Calificacion General de Factores por Actores

. Dir. . . Dir. Agentes Promedio
- Empleadores
e o -

1.Misién y
Proyecto .
Institucional

’

2.Estudiantes

3.Profesores

4.Procesos
Académicos

5.Visibilidad
Nacional e
Internacional

6.Investigacion y
Creacion Artistica

7.Pertinencia e
Impacto Social

8.Procesos de
Autoevaluacién y

>
c
=
o
3
=
(1]
oQ
c
0
o

9.Bienestar
Institucional

10. Organizacion,
Gestion y
Administracion
11.Recursos de
Apoyo Académico
e Infraestructura
Fisica

12.Recursos
Financieros

m Alto Medio M Bajo
Fuente: Direccion de Autoevaluacion y Acreditacion (2019).
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En la grafica 2, se comparan las calificaciones definitivas de los actores en cada factor, lo que permite apreciar la calificacion del actor frente a los
demas.
Grafica 2. Comparacién calificaciones por Actores y Factores.

O
@
O Estudiantes @ Profesores [ Dir. Académico [ Administrativos E Egresados ® Dir. Ingw¥ucional B Empleadores H Agentes

Fuente: Direccion de Autoevaluacion y Acreditacion (2019).



CAPITULO Ill. RESUMEN GENERAL DE LOS INDICADORES

A partir de los datos e informacion suministrada por los diferentes actores de interés, se observa en
la tabla 21 el nivel de apreciacién para los 45 indicadores. Lo que le permitiria a la Institucién a
través del proceso de autoevaluacion centrarse en los indicadores con niveles de apreciacion bajos
y medios; y ademas fortalecer los del nivel alto.

Tabla 21. Nivel de apreciacion de los indicadores de la Institucion
Nivel de Numero de |
__ Apreciacion __ Indicadores

Intervalo Rango %

Intervalo 1 [1-3)
Intervalo 2 [3-4) 2 2%

Intervalo 3 BRNCOINN 0 B 98%

Fuente: Direccién de Autoevaluacion y Acreditacion (2019).

En la grafica 3 se comparan las cantidades de los niveles de apreciacion de los indicadores generales,
en donde 42 indicadores son de nivel alto, 2 de nivel medio y 1 de nivel bajo.

Grafica 3. Nimero y porcentaje de indicadores por nivel de apreciacion

1; 2%

2; 5%

42;93%

m Alto Medio M Bajo

Fuente: Direccion de Autoevaluacion y Acreditacion (2019).
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Gréfica 4. Calificacién Indicadores del programa

En la grafica 4, se presentan los resultados obtenidos de los 45 indicadores del programa, con sus respectivas calificaciones en la escala de 1 a

5. Para identificar el cddigo remitirse a las tablas 6 a 17.

Medio ® Bajo
Fuente: Direccion de Autoevaluacion y Acreditacion (2019).
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CAPITULO IV. RESULTADOS INDICADORES POR ACTOR
1. Estudiantes

El comportamiento de los indicadores de estudiantes que se muestra en la grafica 5, evidencia que 26 indicadores muestran un nivel de apreciacion
alto, 9 indicadores un nivel medio de apreciacion y 0 en nivel bajo. Es decir, el 74%, 26% y 0% respectivamente de los indicadores en que
participa, para identificar el codigo remitirse a las tablas 6 a 17.

Grafica 5. Calificacion de los indicadores de Estudiantes
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2. Profesores

El comportamiento de los indicadores de profesores que se muestra en la grafica 6, evidencia que los 41 indicadores de profesores son nivel alto
de apreciacion y 0 con nivel medio, es decir, el 100% y 0% respectivamente de los indicadores en que participa, para identificar el codigo

remitirse a las tablas 6 a 17.
Gréafica 6. Calificaciéon de los indicadores de Profesores.
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3. Egresados

El comportamiento de los indicadores de egresados que se muestra en la grafica 7, evidencia que 4 indicadores poseen un nivel alto, 10
indicadores un nivel medio y 1 en nivel bajo, es decir, 27%, 67% y 6% respectivamente, para identificar el codigo remitirse a las tablas 6 a 17.

Gréfica 7. Calificacion de los indicadores de Egresados
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Fuente: Direccion de Autoevaluacion y Acreditacion (2019).



4. Directivos Académicos

El comportamiento de los indicadores de directivos académicos que se muestra en la grafica 8, evidencia que 33 indicadores se perciben con un nivel
alto y 0 indicadores una apreciacion media, es decir, el 100% y 0% respectivamente de los indicadores en que participa, para identificar el codigo

remitirse a las tablas 6 a 17.
Grafica 8. Calificacion de los indicadores de Directivos
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5. Directivos Institucionales

El comportamiento de los indicadores de directivos institucionales que se muestra en la grafica 9, evidencia que 4 indicadores se perciben con un
nivel alto y 18 indicador una apreciacion media, es decir, el 18% y 82% respectivamente de los indicadores en que participa, para identificar el

codigo remitirse a las tablas 6 a 17.
Gréfica 9. Calificacion de los indicadores de Directivos
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Fuente: Direccion de Autoevaluacion y Acreditacion (2019).
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6. Administrativos

El comportamiento de los indicadores de administrativos que se muestra en la grafica 10, evidencia que 18 indicadores tienen nivel de apreciacion

altoy 2 un nivel medio, es decir, 90% y 10% respectivamente, para identificar el cédigo remitirse a las tablas 6 a 17.

Gréfica 10. Calificacion de los indicadores de Administrativos
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Fuente: Direccion de Autoevaluacion y Acreditacion (2019).
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7. Empleadores

El comportamiento de los indicadores de empleadores que se muestra en la grafica 11, evidencia que 3 indicadores poseen nivel de apreciacion

alto, para identificar el cédigo remitirse a las tablas 6 a 17.

Gréfica 11. Calificacion de los indicadores de Empleadores.
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Fuente: Direccién de Autoevaluacion y Acreditacion (2019).

8. Agentes Externos

El comportamiento de los indicadores de agentes externos se muestra en la grafica 12, evidencia que el 100% de indicadores son de nivel alto de

apreciacion, para identificar el codigo remitirse a las tablas 6 a 17.
Grafica 12. Calificacion de los indicadores de Agentes Externos.
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Fuente: Direccion de Autoevaluacion y Acreditacion (2019).
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CAPITULO V. ANALISIS DEL DETALLE

En la grafica 13, se presenta los resultados ponderados de las afirmaciones con sus respectivas sub
afirmaciones para un total de 238 calificaciones que son el insumo primario para determinar la
calificacion de cada indicador y factor. Donde los resultados de las afirmaciones y sub afirmaciones
definitivas arrojan que el 84% (201) se perciben con un nivel alto, 14% (33) con un nivel medio y
2% (4) nivel bajo.

Gréfica 13. Porcentaje de los niveles de apreciacion de las afirmaciones u sub

afirmaciones

4; 2%

201; 84%

m Alto Medio = Bajo
Fuente: Direccion de Autoevaluacion y Acreditacion (2019).

En el documental anexo, se puede observar cada una de las calificaciones de las afirmaciones que
obtiene cada actor de interés y muestra el porcentaje de respuestas No Aplica (NA) y No sabe (Ns),
dicho documento sirve al programa para realizar un anélisis més profundo de cada aspecto en el que
se desarrolla y generar acciones al respecto.



CAPITULO VI. ANALISIS CUALITATIVO
Informacion Cualitativa Egresados

Se realizaron 4 preguntas a los egresados sobre su desarrollo en el sector externo y 2 sobre si
recomendaria a la institucion.

e En la siguiente gréfica se muestran las actividades econdmicas en la que actualmente se

desempefian los egresados segun sus respuestas:
Gréfica 14. Actividades Econ6micas de los Egresados
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= Empleado
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= Unicamente estudio

Fuente: Direccion de Autoevaluacion y Acreditacion (2019).

e Laempresa en la que se desempefian los egresados es de caracter:
Grafica 15. Porcentaje de egresados por tipo de empresa
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Fuente: Direccion de Autoevaluacion y Acreditacion (2019).



Las actividades laborales que realizan los egresados tienen relacion con:
Gréfica 16. Relacion de las actividades de los egresados
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Fuente: Direccién de Autoevaluacion y Acreditacion (2019).

Los egresados que culminaron estudios de posgrado en otras institucionales:

Grafica 17. Cantidad de egresados que culminaron estudios de posgrado en otras
instituciones

mSi
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Fuente: Direccién de Autoevaluacion y Acreditacion (2019).

. Los egresados interesado en hacer un posgrado en la Institucion

Grafica 18. Cantidad de egresados del programa interesados en cursar un posgrado
en los Libertadores
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Fuente: Direccion de Autoevaluacion y Acreditacion (2019).
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. Los egresados que recomendarian a la Institucion para estudiar.

Grafica 19. Cantidad de Egresados del programa que recomendarian a bachilleres,
amigos o familiares estudiar en la Institucién
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Fuente: Direccion de Autoevaluacion y Acreditacion (2019).

Informacion Cualitativa Estudiantes

Con las dos siguientes preguntas se pretende observar la tendencia de los estudiantes en cuanto si
es satisfactorio su proceso de formacién en la institucion.

Grafica 20. Cantidad de Estudiantes del programa interesados en cursar un
posgrado en los Libertadores
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Fuente: Direccién de Autoevaluacion y Acreditacion (2019).

Grafica 21. Cantidad de Estudiantes del programa que recomendarian a bachilleres,
amigos y familiares estudiar en la Institucion
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Fuente: Direccion de Autoevaluacion y Acreditacion (2019).
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Informacion Cualitativa PQRSF

Al finalizar la encuesta de percepcion se invita al participante a incluir sus opiniones, observaciones,
comentarios e inquietudes a través del link (http://pgrsf.libertadores.edu.co/) que conduce al aplicativo
de PQRSF - Peticiones, Quejas, Reclamos, Sugerencias y Felicitaciones administrado por la
Direccion de Planeacion.

El aplicativo permite gestionar las solicitudes e inquietudes de estudiantes regulares y no regulares
actuales, graduados y egresados, padres de familia, proveedores, organismos publicos o privados y
el publico en general y consultar el estado de las mismas. Para el 2019, en la Institucion se generaron
39 comentarios de estudiantes, egresados y profesores producto de la encuesta a los cuales se les
dio respuesta a través de la respectiva plataforma.

Grafica 22. Observaciones -PQRSF
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Fuente: Direccion de Planeacion y Direccion de Autoevaluacion y Acreditacion (2019)

Estas solicitudes se han gestionado acorde a lo establecido a la documentacion del aplicativo de
PQRSF por los responsables de las areas correspondientes, por cuanto a la fecha ya se encuentran
cerradas.



CAPITULO VII. CONCLUSIONES

Para la Institucion se evidencia que 11 factores de Acreditacion se encuentran con calificacion de alta
apreciacion y 1 factor con nivel de apreciacion medio. Los dos factores con mayor calificacién son
el factor de Organizacion, Gestion y Administracion y el factor de Procesos Académicos. Por
otra parte, los dos factores con menor calificacion son el factor de Recursos de Apoyo Académico
e Infraestructura Fisica y el Factor de Pertinencia e Impacto Social.

Al realizar la comparacion de las calificaciones entre los actores, se identifica que los profesores,
Directivos Académicos, Directivos Institucionales, Empleadores y Agentes Externos en todos
los factores en los que participan tienen un nivel alto de apreciacion, mientras que por otra parte,
se recomienda generar acciones para aumentar la apreciacion de egresados y directivos
institucionales, ya que son los que poseen la mayor cantidad de factores con nivel de apreciacion
medio.

De los 45 indicadores presentados en el informe, el 93% se encuentran clasificados en el nivel alto
de apreciacion, 4% en nivel medio y 2% en nivel bajo, lo que indica una apreciacion satisfactoria
en la mayoria de los indicadores, sin embargo se deben generar acciones para los indicadores mas
bajos como lo son F1A2, F11A40 y F7A39.

En el analisis de las afirmaciones y sub afirmaciones, que son la unidad basica de medicion para el
calculo de los indicadores, en ellas se pueden observar las calificaciones mas altas e interpretarlas
como fortalezas:

e Se cuenta con estatuto profesoral actualizado y se aplica de manera sistematica y oportuna

e Los profesores participan de manera activa y propositiva en los Comités Curriculares de
Programa

o Las estrategias de evaluacion del programa son congruentes con los lineamientos y politicas
institucionales en materia de evaluacion de los aprendizajes

e Los sistemas de informacion de la Institucién son efectivos respecto a Sirena, Ulises y Aleph-
Préstamo de Biblioteca.

e Las funciones encomendadas son claras y permiten la articulacion con las necesidades y
objetivos del programa

¢ Los mecanismos de comunicacion que tiene la Institucion son acordes a las necesidades de
los programas

e Los servicios que presta Bienestar Universitario a través del Gimnasio

e Las aulas virtuales frente a los resultados de aprendizaje, y el material de estudios disponible
en linea.

e El programa desarrolla los planes de mejoramiento derivados de los procesos de
autoevaluacion.

Las sub afirmaciones con menores calificaciones y con mira a la mejora son:
e Participacion en acciones de divulgacion del Proyecto Educativo Institucional - PEIL.
e Participacion de los egresados en cursos de educacion continua, asistencia a eventos y
reunion de egresados.
e Participacion en acciones de divulgacion del Proyecto Educativo del Programa - PEP
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¢ |mplementar acciones para que las instalaciones de la Institucion permiten la accesibilidad
para las diferentes poblaciones

o Mejorar el proceso de programacion de horarios y asignacion de salones

o Mejorar el proceso de admision

Adicionalmente, en el analisis cualitativo es importante reforzar los procesos de divulgacion en cuanto
al desconocimiento por parte de la comunidad libertadora en:

e Conocer los servicios que prestan las unidades administrativas a estudiantes, egresados y
profesores.

e Participacion de estudiantes y egresados en los 6rganos colegiados

e Los servicios de bienestar virtual

o Participacion en acciones de divulgacion del PEIL, mision y vision.

Respecto a la intensidn de los estudiantes y egresados en realizar un posgrado en la institucidn, se
observa que 75% de los egresados del programa y el 93% de los estudiantes lo realizarian, por lo
que se considera que el proceso de formacion de la institucién le ha generado satisfaccion y le
apostarian de nuevo a Libertadores.
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ANEXO 1

DETALLE DE CALIFICACIONES DE LAS AFIRMACIONES Y
SUB AFIRMACIONES DEL PROGRAMA



o
o
(7] < 8 <
S 8 @ 8 s 3 S 3 S E
E s S 5 B S S S = S  Niveld
£ Afirmacién Sub afirmacién S 2 ) £ 2 £ g W s MV
& 2 s S S e 2 3 & 8 Apreciacion
3 & = X < - X § s | g
Q () o
< o
a
- - 3,18 4,36 491 3,99 29 3,88
F1IAL  [424 He participado en acciones de NA:10% | NA:7% | NA:O% | NA:17% | NA:12% | NA:11% | - 387|  Medio
divulgacion de la Mision y la Vision NS:13% | NS:1% | NS:0% | NS2% | NS12% | NS:0%
Me identifico con la mision de la 3,77 4,73 4,97 4,42 3,68 4,33
F1A1 4,24 Fundacion Universitaria Los NA:1% | NA:1% | NA:0% | NA:11% | NA:11% | NA:0% - 4,32 Alto
Libertadores NS:9% | NS:0% | NS:0% | NS:1% | NS:8% | NS:0%
Me identifico con la vision de la 3,75 472 497 4,37 3,66 4,33
F1A1 4,24 Fundacioén Universitaria Los NA:1% | NA:11% | NA:0% | NA:22% | NA:1% | NA:0% - 4,30 Alto
Libertadores NS:9% | NS:0% | NS:0% | NS:1% | NS:9% | NS:0%
. ' - 4,31 45
F1A1 42 Existe coherlenc_le_l'en(tjre IIosU opjetlv%s gel NAO% | NAQ% i i i i i 440 Alto
programa y la vision de la Universida NS7% | NS:0%
Existe coherencia entre los objetivos del N N
F1Al1 4,24 la mision de Ia Uni dad NA:0% | NA:0% - - - - - 4,32 Alto
programa y la misién de la Universidal NS11% | NS:0%
He participado en acciones de 2,93 421 47 3,53 2,63 35
F1A2 4,03 divulgacion del Proyecto Educativo NA:10% | NA7% | NA:0% | NA:21% | NA:111% | NA111% | - 3,63 Medio
Institucional - PEIL. NS:16% | NS:2% | NS:0% | NS:4% | NS:13% | NS:0%
Las actividades académicas 385 A5q AT 411 265
F1A2 | 403 deﬁa”o'iadas en f'Pprog“"t‘mgjon . NA3% | NA1% | NAQ% | NA17% | NA3% | - - 424| At
conerentes con €l Froyecto Educativo NS:15% | NS:3% | NS:0% | NS:13% | NS:15%
Institucional Libertador. - PEIL
Ha participado en acciones de 2,98 417
F1A2 4,03 divulgacion del Proyecto Educativo del NA:22% | NA:0% - - - - - 3,57 Medio
Programa - PEP NS:18% | NS:5%
Conoce la relacion entre la mision, la 285 A
F1A2 4,03 vision y Ia_ metodologlg a dlstanc[a NA:2% | NA:O% - - - - - 4,29 Alto
virtual o distancia tradicional segun NS17% | NS5%
corresponda
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Existe coherencia entre los objetivos del 4,35 45
F1A2 4,03 programa y el proyecto educativo NA:0% | NA:0% - - - - - - 4,42 Alfo
Institucional NS:18% | NS:0%
La asignacion de profesores es 3,96 3,93 424 3,76 3,92
F2A3 4,23 adecuada para dar cumplimiento a los NA:0% | NA:0% | NA:0% | NA:19% | NA:1% - - - 3,98 Medio
objetivos del programa NS:1% | NS:5% | NS:0% | NS:20% | NS:3%
Se cuenta con los recursos de apoyo 3,75 4,52 4,67 4,22 3,65
F2A3 4,23 académico suficientes para el desarrollo | Aulas virtuales NA:3% | NA:1% | NA:0% | NA:13% | NA:2% - - - 4,26 Alfo
del programa. NS:7% | NS:2% | NS:0% | NS:6% | NS:11%

Se cuenta con los recursos de apoyo 4,02 43 458 4,14 3,89

Tutorias y/o

F2A3 4,23 académico suficientes para el desarrollo A p NA:0% | NA:2% | NA:0% | NA:15% | NA:0% - - - 4,25 Alto
del programa. sesorias NS:1% | NS:22% | NS:0% | NS:8% | NS:2%
Se cuenta con los recursos de apoyo Equipos 3,99 4,19 448 4,23 397

F2A3 4,23 académico suficientes para el desarrollo d d'p isual NA:11% | NA11% [ NA:0% | NA:13% | NA:0% - - - 4,21 Alto
del programa. audiovisuales NS:2% | NS:1% | NS:0% | NS:2% | NS:2%
Se cuenta con los recursos de apoyo 417 43 418 4,15 3,92

F2A3 4,23 académico suficientes para el desarrollo | Bases de datos NA:1% | NA:0% | NA:0% | NA:13% | NA:1% - - - 419 Alto
del programa. NS:4% | NS:3% | NS:0% | NS:6% | NS:5%
Se cuenta con los recursos de apoyo 4,25 4,33 4,71 4,26 3,91

F2A3 4,23 académico suficientes para el desarrollo | Dexway NA:2% | NA:6% | NA:6% | NA:14% | NA:2% - - - 4,37 Alto
del programa. NS:6% | NS:11% | NS:0% | NS:9% | NS:24%
Se cuenta con los recursos de apoyo 3,96 417 452 4,18 3,58

F2A3 4,23 académico suficientes para el desarrollo | Sitios de practica | NA2% | NA4% | NA:0% | NA:14% | NA:2% - - - 4,18 Alto
del programa. NS:7% | NS:7% | NS:0% | NS:8% | NS:7%
Se cuenta con los recursos de apoyo 4,03 42 463 4,39 38

F2A3 4,23 académico suficientes para el desarrollo | Laboratorios NA:6% | NA:8% | NA:3% | NA:13% | NA:4% - - - 4,28 Alto
del programa. NS:8% | NS:4% | NS:0% | NS:5% | NS:7%
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Se cuenta con los recursos de apoyo Recursos 4,03 4,23 4,36 43 3,91

F2A3 4,23 académico suficientes para el desarrollo ¢ 160 NA:1% | NA:0% | NA:0% | NA:13% | NA:0% - - 4,21 Alto
del programa. ecnologicos NS:2% | NS:2% | NS:0% | NS:3% | NS:3%
Se cuenta con los recursos de apoyo ReCUrsos 4.1 4,29 4,36 4,31 394

F2A3 4,23 académico suficientes para el desarrollo | . f e NA:1% | NA:0% | NA:0% | NA:13% | NA:1% - - 4,24 Alto
del programa. Informaticos NS:2% | NS:1% | NS:0% | NS:3% | NS:2%
Se cuenta con los recursos de apoyo RECUTSOS 4,27 4.4 4,48 4,28 4,06

F2A3 4,23 académico suficientes para el desarrollo biblioarafi NA:0% | NA:0% | NA:0% | NA:12% | NA:1% - - 4,35 Alto
del programa. Ibliograficos NS:2% | NS2% | NS:0% | NS:3% | NS:2%
Se cuenta con los recursos de apoyo 3,77 4,52

F2A3 4,23 académico pertinentes para el Aulas virtuales NA:3% | NA:1% - - - - - 4,11 Alto
desarrollo del programa. NS:7% | NS:2%
Se cuenta con los recursos de apoyo Tutorias v/o 4,04 4,32

F2A3 4,23 académico pertinentes para el Asesoriaz NA:0% | NA:1% - - - - - 417 Alto
desarrollo del programa. NS:1% | NS:2%
Se cuenta con los recursos de apoyo EQUinos 4 4,27

F2A3 4,23 académico pertinentes para el al(j digvisuales NA:1% | NA:1% - - - - - 4,12 Alto
desarrollo del programa. NS:2% | NS:1%
Se cuenta con los recursos de apoyo 417 4,36

F2A3 4,23 académico pertinentes para el Bases de datos NA:1% | NA:0% - - - - - 4,25 Alto
desarrollo del programa. NS:4% | NS:3%
Se cuenta con los recursos de apoyo 42 4,39

F2A3 4,23 académico pertinentes para el Dexway NA:2% | NA:6% - - - - - 4,28 Alto
desarrollo del programa. NS:6% | NS:10%
Se cuenta con los recursos de apoyo 3,98 4,23

F2A3 4,23 académico pertinentes para el Sitios de practica | NA22% | NA:3% - - - - - 4,09 Alto

NS:6% | NS:6%

desarrollo del programa.
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Se cuenta con los recursos de apoyo 4,04 4,27
F2A3 4,23 académico pertinentes para el Laboratorios NA:5% | NA:7% - - - - - 4,14 Alto
desarrollo del programa. NS:7% | NS:4%
Se cuenta con los recursos de apoyo RECUTSOS 4,04 4,29
F2A3 4,23 académico pertinentes para el tecnolaicos NA:1% | NA:0% - - - - - 4,15 Alto
desarrollo del programa. 9 NS:2% | NS:2%
Se cuenta con los recursos de apoyo ERIEES 4.1 4,31
F2A3 4,23 académico pertinentes para el informéaticos NA:1% | NA:0% - - - - - 4,19 Alto
desarrollo del programa. NS:2% | NS:1%
Se cuenta con los recursos de apoyo R - 4,23 4,42
F2A3 4,23 académico pertinentes para el biblioaraficos NA:0% | NA:0% - - - - - 4,32 Alto
desarrollo del programa. 9 NS:2% | NS:1%
3¢ 3,94 4
F2A3 423 Sledcuenta”cog IIE-books suficientes para NA3% | NAO% : : : : i 397|  Medo
el desarrollo del programa. NS:18% | NS:0%
Una descripcion 402 468
F2A3 423 En ZI aula wr_tualll, Ios.espamos resu:mda de los NA% | NAO% i : i : i 435 Alto
académicos incluyen: glcj:r:\zlgf a NS2% | NS:0%
. . 425 474
F2A3 423 En ZI ’au_la wr_tualll, Ios.espamos Los re;ultgdos de NAT% | NAO% : : : : : 449 Alto
académicos incluyen: aprendizaje NS3% | NS:0%
La informacién de 425 i
F2A3 423 En ZI aula wr_tualll, Ios_espamos los Iltt)ro_s Idde exto | \aqo | NAO% : : : : : 450 Alto
académicos incluyen: y Ta:jgna e NS2% | NS:0%
estudios
) ) . 415 | 474
F2A3 423 En eI’au_Ia wr_tual, Ios.espauos El S|ster_n’a de NAT% | NAQ% _ _ _ _ ) 444 Alto
académicos incluyen: evaluacion NS2% | NS:0%
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La Institucion cuenta con estrategias A 461 1 392 a7
F2A4 | 407 S”I!C!gnhes para de,' d.esa”o”olfe | NAO% | - | NAQ% | NA10% | NA“% | NAA1% | - 410| Ao
actividades academicas y culturaies NS:6% NS:0% | NS:6% | NS:7% | NS:0%
distintas a la docencia
Se cuenta con los espacios fisicos
suficientes para el desarrollo de 3'91,, 4’_13; 4'_52,, 4’_03; 3180 31750
F2A4 4,07 ividad démi | | NA:0% | NA:0% | NA:0% | NA:8% | NA:1% | NA:11% - 4,03 Alto
actividades academicas y culturales NS:3% | NS:0% | NS:0% | NS:2% | NSi4% | NS:0%
distintas a la docencia
Participan de
Existe representacion de los manera activa y 3,51 4,36 4,61 4,26 33 B3I
F2A5 4,06 estudiantes en los diferentes 6rganos propositiva en el | NA4% | NA:5% | NA:0% | NA:21% | NA:5% | NA:22% | - 3,92 Medio
colegiados de la Institucion Consejo de NS:24% | NS:22% | NS:0% | NS:28% | NS:24% | NS:33%
Facultad
Participan de
Existe representacion de los manera activa y 3,49 4,36 4,82 431 3,32 35
F2A5 4,06 estudiantes en los diferentes 6rganos propositiva en el | NA4% | NA:5% | NA:0% | NA:20% | NA:6% | NA:22% | - 4,04 Alto
colegiados de la Institucion Consejo NS:26% | NS:24% | NS:0% | NS:23% | NS:26% | NS:11%
Académico
Existe representacion de los ;Zr:]'g:ga;cgsa 348 4,32 4,82 4,31 329 35
F2A5 4,06 estudiantes en los diferentes 6rganos i y || NA4% | NAG% | NAQ% | NA:20% | NA'G% | NA:22% | - 4,03 Alto
colegiados de la Institucién pcg’rﬁ’;;'o“’sau ;é‘rif) . NS:28% | NS:28% | NS:0% | NS:22% | NS:27% | NS:11%
L, 425
F2A5 406 La institucion reconoce los deberes y NA0% : i : i : i 425 Alto
derechos de los estudiantes 09
NS:0%
El reglamento estudiantil es pertinente 417 451 4,76 3,75
FI2A6 4,08 para las necesidades actuales de la NA:0% | NA11% | NA:0% - - NA:11% - 4,30 Alto
Institucion NS:12% | NS:3% | NS:0% NS:0%
Se aplica el reglamento estudiantil 411
FI2A6 4,08 oportunamente en situaciones en que NA:1% - - - - - - 4,11 Alto
se requiera NS:17%
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Existen estimulos y reconocimiento Ambito ] ool
FI2A6 4,08 | tudiantes destacad . Académi NA:0% | NA:2% - = = = = = 3,97 Medio
para los estudiantes destacados en: cadémico NSA7% | NS:14%
Floas | 408| 14| EXsten estimulos y reconocimiento | 4 o oo | naow | NA®S | < | = | - | - | - | - |48 w0
' para los estudiantes destacados en: P NS 16% | NS18% '
. . . 3,88 4,25
FI2A6 | 4,08 Exioen oSt dL!'OStV rOooreno | Ambito Cultural | NAQ% | NAZ% | - . . . : - 1403|  Alo
para los estudiantes destacados en: NS:21% | NS:20%
Existen estimulos y reconocimiento Ao o e 42 .
FI2A6 4,08 | tudiantes destacad . Ambito artistico NA:1% | NA:2% - - - - - - 3,99 Medio
para los estudiantes destacados en: NS:22% | NS:21%
Los docentes son idoneos para la 413 4,63 4,91 4,27 4,07
F3A10 (421 orientacion de los espacios académicos NA:0% | NA:0% | NA:0% | NA:16% | NA:0% - - - 4,42 Alto
del programa NS:2% | NS:2% | NS:0% | NS:13% | NS:1%
La distribucién de horas de los
profesores en las diferentes funciones 3,93 4 427 3,97 3,85
F3A10 (421 sustantivas (docencia, extension e NA:0% | NA:11% [ NA:0% | NA:18% | NA:0% - - - 4,01 Alto
investigacion) esta acorde con las NS:4% | NS:5% | NS:0% | NS:21% | NS:3%
necesidades del programa
L . 4,24 4,64 422 3,71
F3ALl |4,33 'aa '”s"tlLl‘C'.ort‘ Cuelnta Coh acciones de - | NAO% | NAO% [NATT%| - [NATI%| - - (421 Ao
esarrollo integral para los profesores NS4% | NS0% | NS18% NS11%
Las acciones para el desarrollo
), . 4,38 4,67 4,29
FSALL |433] 26 | Profesoral estén encaminadas al Y N I N N Y] BT
enriguecimiento ae la calidal e NS:3% NS:0% | NS:20%
programa
Participo de manera activa en las 4,34
F3A11 |433 acciones de desarrollo profesoral - NA:1% - - - - - - 4,34 Alto
programadas por la Institucion NS:1%
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La Institucion cuenta con régimen de 3,99 433 448 4,14 3,25
F3A12 |4,04 estimulos y reconocimientos dirigida al NA:1% | NA:0% | NA:0% | NA:16% - NA:11% - 4,09 Alto
estamento profesoral NS:26% | NS:5% | NS:0% | NS:19% NS:0%
El Régimen de Estimulos para los
profesores contempla el ejercicio 4,29 4,36 3,13
F3A12 |4,04 calificado en todas las funciones - NA:0% | NA:0% - - NA:11% - 4,02 Alto
sustantivas (docencia, extension e NS:7% | NS:0% NS:0%
investigacion).
El Régimen de Estimulos contgmpla el 45 Ads 3
F3A12 | 4,04 Sf;:r(r::)cilgat‘gfcﬁ%?g LB R, o - | NAO% | NAO% | - - [NATI% |- 399|  Medio
gicoy la creacion NS:8% | NS:0% NS:11%
artistica y cultural.
El régimen de estimulos y
= 406 | 434 | 439 | 413 3,25
F3A12 | 4,04 L‘Z‘;ﬁﬂgﬁ'm'erms para los profesores, NA% | NAQ% | NAQ% |NA4S%| - | NAM1%| - 408|  Afto
itribuye al enriquecimiento de la NS:19% | NS:6% | NS:0% | NS:18% NS:0%
calidad de los programa
El material de apoyo producido y/o
utilizado (libros, notas de clase,
madulos, talleres, objetos virtuales de 411 448 4,36 4,24 3,95
F3A13 | 431 aprendizaje, etc.) por los profesores NA:0% | NA:0% | NA:0% | NA:17% | NA:1% - - 4,29 Alto
para el desarrollo metodolégico de la NS:2% | NS:4% | NS:0% | NS:24% | NS:2%
clases es pertinente con la metodologia
del programa
Existe coherencia entre los materiales 4,16 4,68 4,33
F3A13 | 431 de apoyo y los contenidos de los NA:1% | NA:0% - - NA:1% - - 4,37 Alto
espacios académicos del programa NS:1% | NS:0% NS:1%
La Institucion cuenta con
rocedimientos de evaluacion ol ol
F3A13 | 4,31 procedi ny NAA% | - - - NAt% |- - 412|  Alto
seguimiento para la produccion y NS:12% NS2%
gestién de cursos virtuales.
La Institucion presenta lineamientos 43 4,63
F3A13 | 431 claros para la proteccion de los NA:1% | NA:0% - - - - - 447 Alto
derechos de autor NS:4% | NS:0%
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L P 4,26 3,57
F3A14 |398 relacion adecuada entre los méritos i NA0% i i - INatte | - 398|  Medio
académicos y profesionales y la NS:3% NS11%
remuneracion alli estipulada.
La Institucion cuenta con criterios y 42 4,56 4,85 4.47 3,75
F3A15 4,31 mecanismos para la evaluacion NA:0% | NA:0% | NA:0% | NA:13% - NA:11% - 4,38 Alto
profesoral NS:7% | NS:1% | NS:0% | NS:14% NS:0%
Los criterios definidos en la evaluacion 4,07 443 4,82 4,32 3,71
F3A15 |431 profesoral estan acordes con las NA:0% | NA:0% | NA:0% | NA:14% - NA11% | - 4,26 Alto
necesidades de la Institucion NS:8% | NS:2% | NS:0% | NS:20% NS:11%
La aplicacion y tratamiento de los datos 4,08 447 4,85 4,37 3,71
F3A15 4,31 de la evaluacion profesoral muestran NA:0% | NA:0% | NA:0% | NA:15% - NA:11% - 4,29 Alto
transparencia y equidad NS:11% | NS:3% | NS:0% | NS:20% NS:11%
Los resultados de la evaluacion 3,91 441 4,73 4,34
F3A15 |4,31 profesoral se ven reflejados en NA:0% | NA:0% | NA:0% | NA:13% - - - 4,31 Alto
acciones de mejora institucional NS:11% | NS:2% | NS:0% | NS:24%
La Institucion cuenta con politicas,
L o 408 | 464 | 488 | 444 414
F3A7 | 438 s Cr!te”?s académicos para la NA:1% | NAQ% | NAQ% |NA10% | - |NAM1% | - 443| Al
seleccion, vinculacion y permanencia NS:19% | NS:1% | NS:0% | NS:13% NS:11%
de los profesores
Las politicas, normas y criterios
académicos para la seleccion, 4,03 448 479 4,33 3,86
F3A7 4,38 vinculacion y permanencia de los NA:1% | NA:1% | NA:0% | NA:13% - NA11% | - 4,30 Alto
profesores estan acordes con las NS:15% | NS:2% | NS:0% | NS:17% NS:11%
necesidades del programa
El programa evidencia el cumplimiento
y uso efectivo de los procedimientos y 44
F3A7 4,38 recursos dispuestos para la seleccion, - NA:0% - - - - - 4,40 Alto
NS:0%

permanencia y evaluacion de los
profesores
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El programa presenta mejoras en los
procedimientos y recursos dispuestos 44
F3A7 4,38 para la seleccion, permanencia, - NA:0% - - - - - 4,40 Alto
promocion y evaluacion de los NS:0%
profesores
Participan de
Los Profesores cuentan con manera activa y 3,95 46 4,85 4,36 3,8
F3A9 4,46 representacion en los diferentes propositiva en el | NA22% | NA:1% | NA:0% | NA:20% - NA11% | - 4,37 Alto
organos colegiados de la Institucion: Consejo de NS:29% | NS:12% | NS:0% | NS:27% NS:33%
Facultad
Participan de
Los Profesores cuentan con manera activa y 4 4,61 491 4,36 338
F3A9 4,46 representacion en los diferentes propositiva en el | NA2% | NA22% | NA:0% | NA:20% - NA11% | - 4,42 Alto
organos colegiados de la Institucion: Consejo NS:32% | NS:14% | NS:0% | NS:27% NS:22%
Académico
Los Profesores cuentan con riaarrt:g:ga;cﬁsa 3,98 4,59 4,91 434 38
F3A9 4,46 representacion en los diferentes s y | NA2% | NA:22% | NA:0% | NA:18% - NA:11% - 4,41 Alto
6rganos colegiados de la Institucion: propositiva en el | g3z, | NS:17% | NS:0% | NS:28% NS:0%
Consejo Superior
Los profesores participan de manera 447 488 4
F3A9 4,46 activa y propositiva en los diferentes - NA:1% | NA:0% - - NA11% | - 4,46 Alto
Organos Co|egiados NS:11% | NS:0% NS:11%
Los profesores participan de manera 4,53 4,82
F3A9 4,46 activa y propositiva en los Comités - NA:1% | NA:0% - - - - 4,64 Alto
Curriculares de Programa NS:6% | NS:0%
L 469 | 488 | 447 4
FI3A8 | 449 'F‘,?O'fgsstgf;'gztz:ﬁgigon e - | NAO% | NAO% | NA2% | - [NAT1% | - 457 Alto
NS:3% | NS:0% | NS:17% NS:11%
El Estatuto Profesoral es adecuado y 45 4,76 4,35 3,71
FI3A8 4,49 pertinente con las necesidades - NA:0% | NA:0% | NA:11% - NA:11% - 4,38 Alto
institucionales actuales NS:4% | NS:0% | NS:20% NS:11%
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Se aplica el Estatuto Profesoral de 45 4,85 4,36
FI3A8 4,49 manera (sistematica) sistemica y - NA:0% | NA:0% | NA:13% - - - - 4,58 Alfo
oportuna NS:7% | NS:0% | NS:26%
El Estatuto Profesoral presenta 498 161
FI3AS | 449 gnelamlentos claros parla la con(jtrelltaglon NAS% | NAO% : i : i : - 444 Alto
e los profesqrgs para la metodologia NS:40% | NS'5%
distancia tradicional y distancia virtual.
El curriculo del programa se actualiza
permanentemente para dar respuesta a 3,96 4,46 4,55
FAA16 | 4,38 las nuevas tendencias, cambios NA:0% | NA:0% | NA:0% - - - - - 4,31 Alto
cientificos y tecnoldgicos de la NS:7% | NS:1% | NS:0%
disciplina.
El curriculo del programa acoge los
lineamientos y directrices institucionales s L ol
F4A16 |4,38 - : 2 NA:0% | NA:0% | NA:0% - - - - = 4,39 Alto
’ frente a la integralidad de formacioén del NS5% | NS1% | NS:0%
estudiante
Mediante diferentes estrategias, el 42 168
FAA16 [438 programa promueve el 1abajo el NA2% | NAO% | - . . S T 7 T
auton_omo y el trabajo independiente de NS5% | NS:0%
estudiante
La propuesta curricular del programa 399 447 455
FAAL7 | 431 permite al estudiante disefiar ruta de NAO% | NAD% | NAO% : i : i - 433 Alto
formacion flexibles acorde a sus NS:3% | NS1% | NS:0%
intereses
La flexibilidad curricular del programa 3,99 4,44 4,48
FAAL17 4,31 permite el desarrollo de diversos estilos NA:0% | NA:0% | NA:0% - - - - - 4,30 Alto
y necesidades de aprendizaje NS:2% | NS:1% | NS:0%
El curriculo del programa evidencia 4,03 4,45
FAA18 |4,25 integracion de saberes para la NA:0% | NA:0% - - - - - - 4,24 Alto
resolucion de problemas actuales NS:3% | NS:0%

48



o
=
(7] < 8 <
£ s 3 £ g g § &8 § ¢
£ = S ! B S S S X | 8 i
g Afirmacién Sub afirmacién = 2 S S @ £ S = o | bhTED
£ = s e E S @ = 8 | & Apreciacion
o = =
= u - X < - s | 8§ s g
S S g §
a
La integracion con otros programas ol Ny
F4A18 |4,25 fortal | lidad del NA:0% | NA:0% - = = = = 4,26 Alfo
ortalece la calidad del programa NS2% | NS1%
Las metodologias de ensefianza y A4 i
F4A19 | 431 aprendizaje usadas en el programa NAQ% | NAO% | - : : - - 427| Al
académico permiten el logro de los 00 19
o NS:2% | NS:1%
objetivos propuestos.
El programa cuenta con métodos de 4,36
FAA19 | 4,31 ensefianza y aprendizaje coherentes NA:0% - - - - - - 4,36 Alto
con el nivel de formacion NS:0%
Las condiciones y exigencias A0 L5 401
FAA20 |4,16 acadeémicas del o fa"orfce” (Ija| NAQ% | NAO% | - - Ao |- : 416 Ao
rp;]ei;rrr;]z(a;nenma y graduacién oportuna de NS2% | NS1% NS1%
La evaluacion del aprendizaje en el
programa promueven el desarrollo 4,07 4,49
FAA21 | 4,35 integral de competencias para el NA:0% | NA:0% - - - - - 4,28 Alto
crecimiento personal y profesional del NS:2% | NS:1%
estudiante.
Las estrategias de evaluacion de los
aprendizajes son congruentes con la il i s
FAA21 | 4,35 p . . NA:1% | NA:0% - - NA:1% - - 4,31 Alto
metodologia del programa (distancia 10 -0 10 ’
. 2 . - NS:1% | NS:0% NS:1%
virtual o distancia tradicional)
Los procesos de evaluacion contemplan
el uso efectivo de las Tecnologias de la 43 4,63
FAA21 | 4,35 Informacion y la Comunicacion - TIC- NA:1% | NA:0% - - - - - 447 Alto
de acuerdo con la metodologia del NS:2% | NS:0%
programa
Las estrategias de evaluacion del
programa son congruentes con los 4,51 4,58
FAA22 | 4,54 lineamientos y politicas institucionales - NA:0% | NA:0% - - - - 4,54 Alfo
en materia de evaluacion de los NS:1% | NS:0%

aprendizajes
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La calidad de los trabajos realizados
por los estudiantes responde a los 422 4,67
FAA23 | 4,44 objetivos de formacion y a los criterios - NA:0% | NA:0% = - - - - 4,44 Alto
de evaluacion integral establecidos por NS:0% | NS:0%
el programa
Los mecanismos de evaluacion y
autorregulacién del programa favorecen Sl N B
F4A24 | 4,35 . L . NA:0% | NA:0% | NA:0% - - = = = 4,35 Alto
el_enrlquemmlento de la calidad del NS3% | NS1% | NS:0%
mismo.
El programa evidencia su impacto 495 | 443
FAp25 | 433 social a través de |os proyectos gue . : . : . - | NAg | NATI% [ 433|  Atto
desarrolla en las distintas comunidades NS7% | NS:8%
donde interviene.
La Institucion cuenta con convenios y 42 4,23 43 344
F5A27 | 4,18 alianzas suficientes para la movilidad NA:0% | NA:0% | NA:0% - - NA:0% - - 4,11 Alto
académica. NS:10% | NS:7% | NS:0% NS:0%
El Programa cuenta con una estrategia
para el desarrollo de alianzas con 4,1
F5A27 4,18 actores nacionales o internacionales en - NA:0% - - - - - - 4,10 Alto
el marco de las politicas e incentivos de NS:0%
la institucion.
El programa desarrolla actividades de
responsabilidad social con participacion o
F5A27 | 418 de profesores y estudiantes en el marco NA0% : i : i : i - 441 Alto
de la politica institucional a través de NS:21%
redes y convenios con actores
estratégicos.
El Programa accede a recursos
técnicos y financieros de cooperacion 41
F5A27 4,18 nacional o internacional que fortalecen - NA:0% - - - - - - 4,10 Alto
su gestion y el desarrollo de sus NS:0%
funciones
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F5A28 | 419 Los ff%”‘ée”'osly alianzas favorecen la NAQ% | NA1% | NAO% | - - - - 419 Al
movilidad en €l programa NS:13% | NS:6% | NS:0%
El programa favorece las relaciones A4 4% 43
F5A29 |422 nacionales e internacionales con NAD% | NA1% | NADO% | - - - - 422| Al
programas de otras instituciones de NS13% | NS'8% | NS:0%
educacion superior.
La institucién promueve la participacion
; : L 417 | 452 | 491 378
F6A30 |4,21 en semilleros de ;'}Vesﬁ'g"’?c"?” Corgol NAQ% | NA1% | NAQ% | - - NAO% |- 434| Ao
estrategia para el fortalecimiento de la NS5% | NS3% | NS:0% NS:0%
investigacion formativa
La institucion promueve la participacion
: o 414 | 446 | 485 3,67
FG6A30 |4,21 en grupos de '”Vle?t'gal‘"o.” como dol NAQ% | NA1% | NAO% | - - Na0% | - 428  Alto
estrategia para el fortalecimiento de la NS5% | NS4% | NS:0% NS:0%
investigacion
La Institucién cuenta con mecanismos 4,03 42 47 3,44
F6A30 |[4,21 internos de financiacion para el NA:0% | NA:1% | NA:0% - - NA:0% - 4,10 Alto
desarrollo de proyectos de investigacion NS:21% | NS:12% | NS:0% NS:0%
La Institucion promueve la formulacion 4,03 42 47 3,11
F6A30 | 4,21 de proyectos para financiacién con NA:0% | NA:1% | NA:0% - - NA:0% - 4,03 Alto
recursos externos NS:23% | NS:14% | NS:0% NS:0%
El programa cuenta con suficientes
profesores con formacién en 429 42
F6A30 | 4,21 investigacion en el nivel y &rea del NA:0% | NA:0% - - - - - 4,24 Alto
programa que se ofrece, de acuerdo al NS:0% | NS:0%
numero de estudiantes.
El programa organiza y participa en
eventos, pasantias y actividades i 4.2
F6A30 |4,21 ional ionales d NA:0% | NA:0% - - - - - 4,27 Alto
nacionales y regionales de NSH8% | NS:0%
investigacion
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La formacion recibida en la Fundacion
Universitaria Los Libertadores 4,24 4

F7A37 |4,12 contribuye a la formacién del proyecto - - - - NA:1% | NA:0% - 4,17 Alfo
ético de vida de cada uno de sus NS:1% | NS:0%
egresados
El programa demuestra con claridad la
existencia de oportunidades reales o i ks

F7A37 | 4,12 - ' . NA:1% - - - NA:1% - - 4,11 Alto
potenciales de insercion en el campo NS7% NS'5%
profesional para sus egresados
La Institucion realiza estudios que
permitan analizar y actualizar el pefrfil 4,1

F7A37 |4,12 profesional de acuerdo con las - NA:0% - - - - - 4,10 Alto
ocupaciones que desempefian los NS:0%
egresados
Los profesionales de la Fundacion

A : 39 | 344 | 446 | 442

F7A38 | 412 LITRE TR (LES | 2Ty es som : : : - | NAQ% | NAQ% | NA1% | NA4% |412]  Alto
YECOHOCIdf)S por su formacion y NS3% | NS:0% | NS:0% | NS:1%
desempefio profesional.
En los Gltimos afios he participado en la Visita a la 29

F7A39 |283 Institucién en las acciones relacionadas o - - - - NA:10% - - 2,90 Bajo
- Institucion NS:6%
En los Gltimos afios he participado en la | Cursos de 2,38

F7A39 |283 Institucién en las acciones relacionadas | educacion - - - - NA:15% - - 2,38 Bajo
con: continua NS:7%
En los dltimos afios he participado en la | Asistencia a 2,6

F7A39 |283 Institucién en las acciones relacionadas | eventos - - - - NA:13% - - 2,60 Bajo
con: académicos NS:7%
En los dltimos afios he participado en la Reunion de 2,33

F7A39 |283 Institucién en las acciones relacionadas E d - - - - NA:15% - - 2,33 Bajo
con: gresados NS:8%
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Culminé satisfactoriamente estudios de 393

F7A39 |283 Posgrado en la Fundacién Universitaria - - - - NA:32% - - 3,93 Medio
Los Libertadores. NS:2%
La propuesta curricular del programay 4,46 3,94 454 | 441

F8A43 | 4,25 su desarrollo facilita el cumplimiento del - NA:0% - - NA:0% - NA:0% | NA6% | 4,34 Alto
perfil del egresado. NS:2% NS:1% NS:4% | NS:2%
Los servicios que presta la Direccion de
Relaciones Interinstitucionales son ol L

F8A43 | 4,25 tinent | idades del NA:0% | NA:0% - - - - - 4,07 Alto
pertinentes con las necesidades de NS:A7% | NSH13%
programa
El desarrollo de la investigacion en la Impacto de las 3,89

F8A43 | 4,25 Institucién es pertinente con las impacto dg NA:0% - - - - 4 - 3,94 Medio

. investigaciones NS:15%

necesidades el programa 9%
El desarrollo de la investigacion en la Articulos 3,96

F8A43 |4,25 Institucién es pertinente con las publicados en NA:1% - - - - 4 - 3,98 Medio
necesidades el programa revistas internas | NS:15%
El desarrollo de la investigacion en la Articulos 3,92

F8A43 |425 Institucién es pertinente con las publicados en NA:1% - - - - 4 - 3,95 Medio
necesidades el programa revistas indexadas | NS:19%
El desarrollo de la investigacion en la Ponencias y 4,02

F8A43 | 4,25 Institucién es pertinente con las participacion en NA:1% - - - - 4 - 4,01 Alto
necesidades el programa eventos NS:13%
Son eficaces los procesos de 3,69 3,56

F8A43 | 4,25 vinculacion y permanencia del E(ijr_og:,e so de NA:1% - - - - NA:0% - 3,65 Medio
estudiante aamision NS:3% NS:0%
Son eficaces los procesos de Inscriocion de 38 3,56

F8A43 |425 vinculacion y permanencia del t P NA:0% - - - - NA:0% - 3,76 Medio
estudiante materias NS:3% NS:0%
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Son eficaces los procesos de Programacion de 3,67 3,56

F8A43 |425 vinculacion y permanencia del h gr; NA:1% - - - - NA:0% - - 3,67 Medio
estudiante orarios NS:2% NS:0%
Son eficaces los procesos de . . 3,78 3,56

F8A43 | 4,25 vinculacion y permanencia del Asllgnamon de NA:2% - - - - NA:0% - = 3,68 Medio
estudiante salones NS:3% NS:0%
La Institucién cuenta con acciones de 4.47 47 3,88

F8A43 |425 mejoramiento continuo de la calidad - NA:0% | NA:0% - - NA:11% - - 4,34 Alfo
académica del programa NS:2% | NS:0% NS:0%
Las acciones de mejoramiento en el 4,16 4,47 4,82

F8A43 |425 programa favorecen el fortalecimiento NA:0% | NA:0% | NA:0% - - - - - 447 Alto
de la calidad académica del mismo. NS:4% | NS:22% | NS:0%
El servicio de Biblioteca esta acorde il Lz

F8A43 4,25 | idades del NA:0% | NA:0% - - - - - - 4,26 Alto
con las necesidades del programa NS3% | NS1%
La Institucién cuenta con convenios 416 448

F8A43 |425 interbibliotecarios acordes a las NA:0% | NA:0% - - - - - - 4,32 Alto
necesidades del programa NS:16% | NS:9%
Me encuentro satisfecho con la 4,14 4,58

F8A43 |425 Fundacion Universitaria Los NA:0% | NA:0% - - - - - - 4,36 Alto
Libertadores. NS:1% | NS:1%
La Institucién cuenta con mecanismos 3,98 445 473 4,24 413

F8A43 | 4,25 adecuados para atender las opiniones, NA:0% | NA:0% | NA:0% | NA:0% - NA11% | - - 4,30 Alto
inquietudes o inconformidades NS:5% | NS:2% | NS:0% | NS:3% NS:0%
Considero que los programas 413 4,44

F8A43 |425 académicos de la Instituciéon cuentan NA:0% | NA:0% - - - - - - 4,28 Alto
con altos estandares de calidad NS:3% | NS:1%
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Las dependencias de la Institucion Facultad de 4,01 4,55
F8A43 |425 prestan servicio con altos estandares Ciencias de la NA:5% | NA:6% - - - - - 4,28 Alto
de calidad Comunicacion NS:21% | NS:31%
Facultad de
Las dependencias de la Institucion Ciencias 4,22 4,59
F8A43 |425 prestan servicio con altos estandares Econdémicas, NA:5% | NA4% - - - - - 4,40 Alto
de calidad Administrativas y | NS:24% | NS:28%
Contables
Facultad de
Las dependencias de la Institucion Derecho, Ciencias | 4,21 4,59
F8A43 |425 prestan servicio con altos estandares Politicas y NA:7% | NA:6% - - - - - 4,40 Alto
de calidad Relaciones NS:30% | NS:37%
Internacionales
Las dependencias de la Institucion Facultad de 4,19 4,61
F8A43 | 4,25 prestan servicio con altos estandares Ingenieriay NA:7% | NA:5% - - - - - 4,40 Alto
de calidad Ciencias Béasicas | NS:28% | NS:31%
Las dependencias de la Institucion E?:#ggg de 421 4,55
F8A43 |4,25 prestan servicio con altos estandares Humanas NA:7% | NA:5% - - - - - 4,38 Alto
de calidad i y NS:29% | NS:30%
Sociales
Las dependencias de la Institucion 4,23 4,56
F8A43 |425 prestan servicio con altos estandares Biblioteca- CRAI NA:3% | NA:1% - - - - - 4,40 Alto
de calidad NS:20% | NS:9%
Las dependencias de la Institucién Gerencia de 416 453
F8A43 |425 prestan servicio con altos estandares T loai NA:6% | NA:22% - - - - - 4,34 Alto
de calidad ecnologla NS:30% | NS:15%
Las dependencias de la Institucion Gerencia de 417 4,57
F8A43 |4,25 prestan servicio con altos estandares Talento HUMano NA:6% | NA:1% - - - - - 437 Alto
de calidad NS:33% | NS:11%
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Las dependencias de la Institucion Direccion 418 4,55

F8A43 |425 prestan servicio con altos estandares Administrati NA:4% | NA:2% - - - - - 4,37 Alto
de calidad ministraiiva NS:28% | NS:30%
Las dependencias de la Institucion Gerencia 4,19 4,53

F8A43 |425 prestan servicio con altos estandares Contabl NA:5% | NA:2% - - - - - 4,36 Alto
de calidad ontable NS:32% | NS:34%
Las dependencias de la Institucion Direccion de 416 4,34

F8A43 |425 prestan servicio con altos estandares Relaciones NA:5% | NA:2% - - - - - 4,25 Alto
de calidad Interinstitucionales | NS:33% | NS:25%

Direccion de

Las dependencias de la Institucion Innovacion 417 4,45

F8A43 |425 prestan servicio con altos estandares Curricular y NA:5% | NA:2% - - - - - 4,31 Alto
de calidad Desarrollo NS:32% | NS:20%

Profesoral

Las dependencias de la Institucion Direccion de 418 4,51

F8A43 |425 prestan servicio con altos estandares Planeacion y NA:5% | NA:2% - - - - - 4,34 Alto
de calidad Evaluacién NS:31% | NS:24%
Las dependencias de la Institucion Direccion de 4,21 45

FBA43 |[4,25 prestan servicio con altos estandares Bi t NA:4% | NA:1% - - - - - 4,35 Alto
de calidad lenestar NS:21% | NS:15%
Las dependencias de la Institucion L 4,18 4,31

F8A43 |4,25 prestan servicio con altos estandares Eoordlr:jamon de NA:6% | NA:3% - - - - - 4,24 Alto
de calidad gresados NS:33% | NS:27%
Las dependencias de la Institucion Direccién de 418 4,46

F8A43 |425 prestan servicio con altos estandares P i6n Social NA:5% | NA:2% - - - - - 4,32 Alto
de calidad royeccion social | Ns:319 | NS:25%
Las dependencias de la Institucién Gerencia 4,19 4,34

F8A43 |425 prestan servicio con altos estandares Comercial y de NA:6% | NA:3% - - - - - 4,27 Alto
de calidad Mercadeo NS:34% | NS:29%
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Las dependencias de la Institucion Gerencia 418 4,52
F8A43 |425 prestan servicio con altos estandares Ei ; NA:6% | NA:3% - - - - - 4,35 Alto
de calidad Inanciera NS:32% | NS:29%
Las dependencias de la Institucion . . 418 447
F8A43 |425 prestan servicio con altos estandares ?/lcerigcto.na de NA4% | NA:2% - - - - - 4,33 Alto
de calidad nvestigaciones | Ns:33% | NS:23%
Las dependencias de la Institucion L, 4,11 4.4
F8A43 |425 prestan servicio con altos estandares gop rt(.j inacién de NA:4% | NA:3% - - - - - 4,26 Alto
de calidad racticas NS:28% | NS:27%
Las dependencias de la Institucion Direccion de 42 4,52
F8A43 |425 prestan servicio con altos estandares Admisiones y NA:3% | NA:2% - - - - - 4,36 Alto
de calidad Registro NS:20% | NS:19%
Las dependencias de la Institucién Secretaria 417 4,57
F8A43 |4,25 prestan servicio con altos estandares G | NA:4% | NA:3% - - - - - 437 Alto
de calidad enera NS:28% | NS:30%
Las dependencias de la Institucion Jefatura de 4,18 45
F8A43 |425 prestan servicio con altos estandares Gestién NA:4% | NA:4% - - - - - 4,34 Alto
de calidad Documental NS:32% | NS:36%
Existen criterios claros para admisién iz o
F8A43 4,25 de | tudiant NA:0% | NA:0% - - - - - 4,26 Alto
e los estudiantes NS7% | NS:0%
El plan de estudios del programa
brinda la posibilidad de lograr el perfil 4,32 45
F8A43 |425 de egreso deseado y alcanzar los NA:0% | NA:0% - - - - - 4,41 Alto
objetivos de aprendizaje de acuerdo NS:0% | NS:0%
con el nivel de formacion.
El programa desarrolla los planes de 45
F8A43 |425 mejoramiento derivados de los - NA:0% - - - - - 4,50 Alto
NS:0%

procesos de autoevaluacion.
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F8A43 | 425 La institucion cuenta con un sistema de _ NAD% _ _ _ _ _ 440 Ao
evaluacién periédica al programa NS:0%
El programa cuenta con acceso
efectivo y permanente a recursos 43 46
F8A43 |425 bibliograficos (bases de datos NA:0% | NA:0% - - - - - 4,45 Alto
especializadas, aplicativos, software NS:4% | NS:0%
especializado)
Los servicios que presta Bienestar
. - 3,99 4,52 4,58 4,38 39 3,89
FOA3L |421 U;"Verf'éa”f’ f°”‘.”"e°§” el ddelsa”o"o Consejeria NA-% | NA% | NAQ% | NA% | NA2% | NAQ% | - 420] Ao
Integral ce los miembros de la NS:15% | NS:11% | NS:0% | NS:13% | NS:18% | NS:0%
comunidad académica
Los servicios que presta Bienestar El programa de
> Servicic ; 421 | 449 | 445 | 442 | 397 | 389
FOA31 |[421 Universitario fortalecen el desarrollo permanencia y NA1% | NAO% | NAQ% | NA4% | NA:2% | NA:O% | - 427 Ao
integral de los miembros de la graduacion NS:12% | NS7% | NS0% | NS:10% | NS:25% | NS:0%
comunidad académica oportuna (PYGO)
Los servicios que presta Bienestar
. - 417 4,51 4,58 4,39 3,98 3,89
FOA31 |4,21 p?'verf';ar'lo fort‘fi'ecsn el ddelsa"o"o Psicologia NA1% | NA% | NA:O% | NA:3% | NA3% | NAQ% | - 425 Al
Integral ce l0s miemporos de fa NS:14% | NS:13% | NS:0% | NS:11% | NS:23% | NS:0%
comunidad académica
Los servicios que presta Bienestar
i itari 418 454 4,61 4,45 3,98 3,89
FOA3L |421 Universitario fortajecen el desarrollo. | saud integral NAZ% | NA1% | NAO% | NAZ% | NAZ% | NAQ% | - 430 At
Integral ce l0s miemboros de la NS:14% | NS:10% | NS:0% | NS:8% | NS:20% | NS:0%
comunidad académica
Los servicios que presta Bienestar
5 Servici 44 | 467 | 473 | 454 | 432 | 389
FOA31 |4,21 Universitario fortalecen el desarrollo Gimnasio NA1% | NA1% | NA:O% | NA1% | NA2% | NAQ% | - 449|  Alto
integral de los miembros de la NS:5% | NS#% | NS:0% | NS:1% | NS:9% | NS:0%
comunidad académica
Los servicios que presta Bienestar
e 418 | 451 4,61 443 | 398 3,89
FOA31 |[421 p;""e'?'éa”lc’ fort‘.""ecg” el ddelsa"o"o Servicio médico | NA1% | NA'1% | NA:O% | NA2% | NA3% | NAO% | - 429| Ao
integral de los miembros de la NS:15% | NS:6% | NS:0% | NS:3% | NS:20% | NS:0%

comunidad académica
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Los servicios que presta Bienestar
o - 409 | 449 | 456 | 435 | 384 | 389
FOA3L | 421 p:"verf';a”lo f"”?"ecgn el ddelsa”o”o Sg“"tc'?, . NA1% | NA1% | NAQ% | NA3% | NA3% | NAO% | - 421 Ao
Icno(rengurr?ida% gzafggnﬂcgos ela odontologico NS:22% | NS:13% | NS:3% | NS:9% |NS:26% | NS:0%
Los servicios que presta Bienestar
o . 422 | 452 | 464 | 438 | 413 | 389
FOA31 | 421 .U?"’erf'(t_ja”lo fort.a'ecsn el ddelsa”o"o Acltt""df‘des NA1% | NA1% | NAO% | NA3% | NA2% | NAQ% | - 431 Ao
'(:”O;QJgida% gia”(;'e?rmcgos ela culturales NS:9% | NS:7% | NS:0% | NS:3% |NS:12% | NS:0%
Los servicios que presta Bienestar
> SETVILE . 421 | 453 | 464 | 437 | 411 | 389
FOA31 |421 p?'verf'éa”lo fort‘?"ecsn el ddelsa”o"o A‘;E"’t'.dades NA1% | NA1% | NA0% | NA:3% | NA2% | NAQ% | - 430  Alto
'Cnore;]gursi da% gzarggn’ﬂc;os ela artisticas NS:10% | NS:7% | NS:0% | NS:5% | NS:13% | NS:0%
Los servicios que presta Bienestar
A . 426 | 455 | 467 | 44 | 415 | 389
FOA31 |4.21 Universitario fortalecen el desarrollo Actividades NA1% | NA% | NAO% | NA2% | NA3% | NAQ% | - 435 Alto
integra] de las miembros de la deportivas NS:9% | NS7% | NS0% | NS3% | NS:11% | NS:0%
El acceso a los servicios de Bienestar 427 4,52 491 4,53 412 4
FOA31 | 421 Universitario permite la paticipacion NA:1% | NA:0% | NA:0% | NA:3% | NA:2% | NA:0% - 4,37 Alto
activa NS:6% | NS#4% | NS:0% | NS11% | NS:8% | NS:0%
Los servicios que presta Bienestar
Universitario en Linea fortalecen el . 38% 4370 4370 4290 3_'70 3440
FOA31 | 4,21 d lo intearal do | iormbros d Talleres virtuales | NA1% | NA11% | NA:0% | NA5% | NA:3% | NAO% | - 4,01 Alto
laeiggzn?c;gdeggzdé?nﬁzm'em ros de NS:23% | NS:21% | NS:9% | NS:24% | NS:27% | NS:0%
Los servicios que presta Bienestar
A ; o 394 | 432 | 437 | 42 37 344
FOA31 |421 g”"’ersifar.'ote” '-I'réealforta!eceg‘ el d As.es?,r"".‘ online | \ato | NA1% | NAQ% | NAS% | NA'S% | NAQ% | - 403|  Alto
lae(s:gmnci’(;gdeggzdéemi‘ézm'em rosde | psicologica NS:28% | NS:29% | NS:9% | NS:29% | NS:33% | NS:11%
Los servicios que presta Bienestar
o ; P 392 | 433 | 441 | 421 | 366 | 344
FOA3L |[4.21 g”"’ersifar.'ote” Ll”(‘jeal forta!eceg‘ el q AS%S.O“a online | \xo, | NA1% | NAO% | NAS% | NA4% | NAO% | - 399|  Medio
Iae(s:gmn%;degézdé?n;z miembros de | medica NS:30% | NS:30% | NS:12% | NS:29% | NS:35% | NS:11%
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Los servicios que presta Bienestar
- - . . . 3,93 43 4,41 4,21 3,62 3,44
FOA31 |4,21 g“"’ersifar.'o en Ll'r(‘jeal forta!ecet? el g Ase.s.o“al online | Ao, | NAT% | NAQ% | NAS% | NA4% | NAO% | - 398| Medio
esarrollo integral de los miembros de | espiritua NS:31% | NS:30% | NS:12% | NS:29% | NS:36% | NS:11%
la comunidad académica
El bienestar universitario contempla 415 4,32 3,97
FOA31 |4.21 actividades acordes a la metodologia NA:2% | NA:0% - - NA:1% - - 4,14 Alto
(distancia virtual o distancia tradicional) NS:19% | NS:0% NS:9%
La institucion cuenta con un modelo de
bienestar institucional estructurado para 42 430 295
FOA31 |4.21 la resolucion de las necesidades de la NA2% | NAO% i i NA1% i i 416 Alto
comunidad académica acorde a la 109 09 119
P S . . NS:19% | NS:0% NS:11%
metodologia distancia virtual o distancia
tradicional
Las funciones encomendadas son 4,67 4,49
F10A32 | 4,58 claras y permiten la articulacion con las - - NA:0% | NA:10% - - - 4,58 Alto
necesidades y objetivos del programa NS:0% | NS:1%
Los procesos administrativos del 4,07 4,31
F10A33 | 4,30 programa se desarrollan en los tiempos NA:0% | NA:0% - - - - - 4,19 Alto
adecuados NS:5% | NS:1%
Los procesos administrativos del 4,09 4,42 4,7
F10A33 | 4,30 programa se desarrollan con la calidad NA:0% | NA:0% | NA:0% - - - - 4,42 Alto
requerida NS:4% | NS:1% | NS:0%
Los mecanismos de comunicacién con 4,02 4,36
F10A34 | 4,31 los que cuenta el programa son NA:0% | NA:0% - - - - - 4,19 Alto
eficaces NS:3% | NS:1%
La Institucion cuenta con un modelo de
comunicacion interactivo que vincula 433 453
F10A34 | 431 diferentes medios como: mesas de NA1% | NAOW | - - - - - 443|  Alto
ayuda, correo electrénico, mensajeria, NS:8% | NS:0%
redes sociales, LMS (Sistema de
Administracion del Aprendizaje) y
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videoconferencias para la comunidad
libertadora
Los Directivos de la Institucién son 4,09 4,47 4,11

F10A35 | 4,23 idéneos para el desarrollo de las NA:0% | NA:0% - - - NA:0% - 4,23 Alto
actividades NS:6% | NS:3% NS:0%
Los Directivos del Programa son 412 4,54 4.4

F10A36 |4,34 idoneos para el desarrollo de las NA:0% | NA:1% - NA:11% - - - 4,36 Alto
actividades del programa NS:5% | NS:1% NS:5%
Las directivas del programa ejercen un 4.1 4,54 4,33

F10A36 | 4,34 liderazgo efectivo para la mejora del NA:0% | NA:1% - NA:11% - - - 4,32 Alto
programa. NS:6% | NS:1% NS:5%
Los mecanismos de comunicacion que 394 4,48 4,67

FI10A26 | 4,39 tiene la Institucién son acordes a las Pagina web NA:1% | NA:0% | NA:0% - - 3,75 - 4,21 Alto
necesidades del programa NS:3% | NS:1% | NS:0%
Los mecanismos de comunicacion que 4,29 4,58 479

FI10A26 | 4,39 tiene la Institucién son acordes a las Correo electrénico | NA:0% | NA:0% | NA:0% - - 3,75 - 4,37 Alto
necesidades del programa NS:1% | NS:1% | NS:0%
Los mecanismos de comunicacion que 4,08 4.41 4,73

FI10A26 | 4,39 tiene la Institucién son acordes a las Pantallas NA:0% | NA:0% | NA:0% - - 3,75 - 4,24 Alto
necesidades del programa NS:2% | NS:1% | NS:0%
Los mecanismos de comunicacién que 4,03 4,35 4,61

FI10A26 | 4,39 tiene la Institucién son acordes a las Redes sociales NA:0% | NA:0% | NA:0% - - 3,75 - 4,18 Alto
necesidades del programa NS:4% | NS:6% | NS:0%
Los mecanismos de comunicacion que AViSOS 3,99 42 448

FI10A26 | 4,39 tiene la Institucién son acordes a las ublicitarios NA:1% | NA:0% | NA:0% - - 3,75 - 4,10 Alto
necesidades del programa P NS:3% | NS:5% | NS:0%
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. . ., 4,68
FIZL0A26 | 4,39 Los sistemas de informacion de la SIRENA - NAT% |- - - - - - 1468 Alo
Institucién son efectivos NS1%
. . g 395 | 466 422
FI10A26 | 4,39 :-Oi.ts'SF?mas def'”f?rma"'on dela ULISES NA2% | NA:3% | - - - NAo% | - - |466|  Alto
nsttucion son erectivos NS:16% | NS:8% NS:33%
. . L ALEPH- 414 | 451 4,36
FI10A26 | 439 :-Oi.ts's?mas def'”f;?rmac'on de la Préstamos de NA1% | NAZ% | - : - Nmow | - - 451 At
nstutucion son erectivos biblioteca NS:11% | NS:6% NS:22%
DSPACE-
. . g - 407 | 451 433
FI10A26 | 4,39 :_ost.flste,rmas deflnf?rmauon de la 'Re?tOSIFOHOI NA2% | NA2% i i i NA0% i i 451 Alto
nsttucion son erectivos :E\S/eISL:jcégz%npara NS:23% | NS:19% NS:33%
DEXWAY-
. . ., 408 | 444 | 467 | 42 41
FIL0A26 | 4,39 :‘OSt.tS'SF’?mas def'”f?rmac'on de la P'atafg.rm‘."" p(;"ra NA2% | NA:4% | NA9% | NAT% | - | NAO% | - - |444| Ao
nstitucion son etectivos %Fi’gi:‘as'zale € NS:7% | NS:12% | NS:0% | NS:22% NS:0%
. . L SAT- Sistema de 4,04 452 419 42
FIL0A26 | 4,39 :‘OSt.tS'SF’?mas def'”f?rmac'on de la Alertas NAZ2% | - | NAO% | NA®% | - | NAO% | - - 419]  Alto
nstitucion son etectivos Tempranas NS:26% NS:6% | NS:36% NS:44%
. . ., 479 | 421
FI10A26 | 4,39 :_ost_tss@mas deflnf?rmamon de la ICERBERG _ ) NAO% | NA3% ) ) ) _ 450 Alto
nstutucion son erectivos NS:0% | NS:12%
. . iy 45 | 427
FIZL0A26 | 4,39 Los sistemas de informacion de la SIPA - - | NAO% | NAT% | - - - - |438|  Alo
Institucién son efectivos NS:3% | NS:35%
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. . iy 473 | 417
FI10A26 | 439 Los sistemas de fnformacion de fa Sharepoint : - | Ao | NA2% |- : : - 445 Ao
nstitucion son efectivos NS:0% | NSH10%
. . ., 4,47 4,35
FI10A26 | 4,39 :-OSt.tS'SF?maS def'”f?rmac'on dela AYRE - - | NAO% | NAS% | - - - - |441| Ao
nstituciéon son efectivos NS3% | NS:20%
La cantidad de recursos informéaticos es Equinos de 3,69 4,12 4
F11A26 | 4,16 suficiente para el desarrollo de las cgm puto NA:11% | NA11% | NA:0% - - - - - 3,93 Medio
actividades del programa P NS:3% | NS:1% | NS:3%
La cantidad de recursos informéaticos es Avudas 3,83 4,14 4,19
F11A26 | 4,16 suficiente para el desarrollo de las aa’ diovisuales NA:0% | NA:0% | NA:0% - - - - - 4,05 Alto
actividades del programa NS:2% | NS:1% | NS:3%
La cantidad de recursos informaticos es 3,81 417 4,03
F11A26 | 4,16 suficiente para el desarrollo de las Software NA:1% | NA:3% | NA:0% - - - - - 4,00 Alto
actividades del programa NS:3% | NS:4% | NS:3%
. Lo . 3,77 418 4,06
F11A26 | 416 Lclns recurso_z |r(1jforrga?cos son acordes ngpots de NA1% | NAA% | NA:0% : i : i i 400 Alto
a las necesidades del programa cémputo NS3% | NS1% | NS:3%
. Lo 3,91 42 4,28
F11A26 | 416 Lc;s rec“rso.(sj ”zjfo”ga}'cos son acordes Ay;'.da?' | NA:0% | NA:1% | NAO% | - - - - - |412]  Alo
a las necesidades del programa audiovisuales NS2% | NS1% | NS:3%
. s 3,85 4,16 4,06
F11A26 | 416 Los recursos informéticos son acordes Softwqre_ NA% | NA3% | NA:0% i i i i i 402 Alto
a las necesidades del programa especializado NS3% | NS'3% | NS:3%
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Egresados

Dir. Institucional

Empleadores

Agentes Externos

Promedio ponderado

Nivel de
Apreciacion

Cuenta con acceso permanente a los 43 4,58

F11A26 | 4,16 contenidos educativos, desde diferentes NA:1% | NA:0% - - - - - - 4,44 Alto
dispositivos mdviles NS:5% | NS:0%
Se cuenta con herramientas 418 453

F11A26 |4,16 tecnologicas para el seguimiento y NA1% | NAO% | - : . - . - 1435 Ao
acompafiamiento oportuno a los NS7% | NS:0%
estudiantes
La Institucién suministra la informacién
pertinente a la comunidad sobre los 4,33 4,63

F11A26 | 4,16 requerimientos tecnoldgicos y de NA:1% | NA:0% - - - - - - 4,48 Alto
conectividad necesarios para cursar el NS:5% | NS:0%
programa
Las instalaciones de la Instituciéon 3,78 3,82 4 3,39 3,79 344

F11A40 | 398 permiten la accesibilidad para las NA:0% | NA:0% | NA:0% | NA:1% | NA:0% | NA:0% - - 3,71 Medio
diferentes poblaciones NS:3% | NS:0% | NS:0% | NS:1% | NS:3% | NS:0%
La planta fisica de la Institucion cuenta 4,05 412 4.45 39 3,89

F11A40 | 398 con las condiciones de iluminacién y NA:0% | NA:0% | NA:0% | NA:0% - NA:0% - - 4,08 Alto
ventilaciéon adecuadas NS:1% | NS:0% | NS:0% | NS:0% NS:0%
La planta fisica de la Institucion cuenta 3,94 4,06 4,42 3,86 3,89

F11A40 | 398 con las condiciones de disefio y NA:0% | NA:0% | NA:0% | NA:0% - NA:0% - - 4,03 Alto
capacidad adecuadas NS:1% | NS:0% | NS:0% | NS:1% NS:0%
La planta fisica de la Institucion cuenta 4,08 427 4,64 4,09 3,78

F11A40 | 3,98 con las condiciones de seguridad e NA:0% | NA:0% | NA:0% | NA:0% - NA:0% - - 4,17 Alto
higiene adecuadas NS:2% NS:0% | NS:0% NS:1% NS:0%

: -~ : 3,44 4,01 4,21 3,55 311

F11A40 | 3,98 I"a.s 'rt‘ftra9§tr“°t“raf.d? servicio que Uene | cafeterias NA1% | NAQ% | NAQ% | NAM% | - | NAO% | - - 1366| Medio

anstitucion es sunciente NS:5% | NS:0% | NS:0% | NS:1% NS:0%
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. . , 391 | 42 | 479 | 401 3,11
F11A40 | 3,98 I'-a.s ":Ttrae.s,”“““raf.d‘? Ste“"c'o que tiene | o rqueaderos NAA% | NAO% | NAQ% | NA1% | - | NAO% | - - 414 Ao
ainstiiucion es sunciente NS:11% | NS:5% | NS:0% | NS:8% NS:11%
. - , 37 | 393 | 394 | 372 311
F11A40 | 398 |L as |r:.ftrae.s'tructuraf.d(.a S?N'C'O que tiene Zonas comunes NA:0% | NA:0% | NA:0% | NA:0% - NA:0% - - 376 Medio
ainstitucion es suficiente NS:2% | NS:1% | NS:0% | NS:1% NS:0%
. L : 397 | 417 | 418 | 39 311
F11A40 | 3,98 l'-a.s 'rt'ftra‘??tr“Ct“raf.d? Serviclo que Uene | sanitarios NAQ% | NAO% | NAQ% | NAA% | - | NAO% | - - 1397|  Medio
ainstitucion es suficiente NS:1% | NS:0% | NS:0% | NS:0% NS:0%
. - . 38 | 406 | 406 | 412 3,11
F11A40 | 398 :-a.s "t'.ftrae.s,”“‘:t“raf.d? Sf“"c'o que Uene | salas de computo | NAQ% | NAQ% | NAQ% | NAQ% | - | NAO% | - - 1395 Medo
ainstitucion es suficiente NS:1% | NS:11% | NS:0% | NS:7% NS:0%
. . . 3,92 4 400 | 394 3,11
F11A40 | 398 l'-a.s 'r:ftra'e.s,tr“‘:t“raf.d.e Serviclo que tene | Auditorios NAO% | NADO% | NAQ% | NAQ% | - | NAOQ% | - - 1395 Medo
ainstitucion es sunciente NS:2% | NS:0% | NS:0% | NS:1% NS:0%
. - , 342 | 388 | 43 | 377 3,11
F11A40 | 3,98 I'-a.s '”Tra‘?s,"“‘:t“raf.d? servicio que tiene | p .y ik NAQ% | NAO% | NAQ% | NAO% | - | NAO% | - - 1373 Medo
a institucion es suficiente NS:1% | NS:1% | NS:0% | NS:2% NS:0%
. . . 350 | 41 | 421 | 38 344
F11A40 | 398 l'-a.s 'r:ftra’e.s,tr“‘:t“rg de Sonclo que Uene | cafeterias NA1% | NAO% | NAQ% | NA% | - | NAQ% | - - |383| Medo
ainstitucion es adecuada NS:7% | NS:1% | NS:0% | NS:1% NS:0%
. L : 398 | 425 | 473 | 405 344
F11A40 | 398 I"a.s 'rt‘.ftra‘?s,”“‘:t“rg de sgr‘"c'o que tiene | o rqueaderos NA1% | NAQ% | NAO% | NA1% | - | NAO% | - - |416|  Alo
ainstitucion es adecuada NS:10% | NS:6% | NS:0% | NS:8% NS:0%
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. - . 3,79 3,97 3,97 3,83 3,44
F11A40 | 398 ::‘isn 'Srt'iftrjggtr:“e‘:;“gge‘ii :g;"'c'o quetiene | 5 has comunes | NAQ% | NAQ% | NAO% | NA1% | - | NAQO% | - - 1382| Medo
NS:2% | NS:1% | NS:0% | NS:0% NS:0%
- - : 3,96 415 4,09 3,98 3,44
F11A40 | 398 :ﬁn 'sr;{trjggg“ecst“gge%i Serviclo Que Iene | sanitarios NAQ% | NAO% | NAQ% | NA®% | - | NAQ% | - - 1392]  Medio
NS:1% | NS:1% | NS:0% | NS:0% NS:0%
. - ' - 405 | 418 | 424 | 405 3,44
F11A40 | 398 t‘aﬁ] ;Tf{fﬁgﬁ”ecst”;ﬁe‘ii ;g;"'c'o que tiene %mm'i?]?;g‘zién NAO% | NA1% | NAQ% | NA% | - | NAO% | - - 414 Ao
NS:3% | NS:1% | NS:0% | NS:0% NS:0%
F11A40 | 3,98 I'-a.s infraestructura de servicio que tiene | Salas de e o I o o - 1393 Medio
a institucion es adecuada profesores NS5% | NS1% | NS:0% | NS+10% NS:11%
. - . . 3,65 3,85 415 3,75 344
F11A40 | 3,98 :;alsn 'Qf{fﬁ?,ﬂ“eit“;ge‘i‘f,§§;V'°'° que tiene Fesc‘;:ggg:e NAQ% | NAQ% | NAO% | NA1% | - | NAO% | - - |378| Medio
NS:2% | NS:2% | NS:0% | NS:1% NS:0%
La Institucion cuenta con infraestructura
tecnoldgica apropiada y actualizada 3,78 4,46 4,67 4,21 4,09
F11A40 | 398 para programas con metodologia a Plataforma NA:0% | NA:0% | NA:0% | NA:22% | NA:0% - - - 4,28 Alto
distancia (virtual o combinada) en NS:5% | NS:2% | NS:0% | NS:6% | NS:3%
cuanto a:
La Institucion cuenta con infraestructura
tecnoldgica apropiada y actualizada 3,78 413 4,33 4,01 4,2
F11A40 | 3,98 para programas con metodologia a Conectividad NA:0% | NA:0% | NA:0% | NA:1% | NA:0% - - = 4,07 Alto
distancia (virtual o combinada) en NS:2% | NS:1% | NS:0% | NS:5% | NS:3%
cuanto a:
La Institucion cuenta con infraestructura
tecnolégica apropiada y actualizada Produccion de 3,95 43 411 417
F11A40 | 398 para programas con metodologia a materiales NA:0% - NA:0% | NA:3% | NA:0% - - - 4,14 Alto
distancia (virtual o combinada) en NS:6% NS:0% | NS:15% | NS:3%
cuanto a:
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La Institucion cuenta con infraestructura | . .
tecnolégica apropiada y actualizada r?]lz&?gFIIL%%iggl) 3,94 4,28 4,27 4,15 4,22
F11A40 | 398 para programas con metodologia a di P NA:0% | NA:0% | NA:0% | NA:3% | NA:0% - - - 4,16 Alto
distancia (virtual o combinada) en Y dleatios NS:5% | NSi7% | NSi0% | NS:15% | NS:5%
cuanto a:
L . Herramientas de
La Institucion cuenta con infraestructura comunicacién
tecnologica apropiada y actualizada interaccion ’ 4,01 4,35 434 413 4,24
F11A40 | 398 para programas con metodologia a lUacio é’ | NA:0% | NA:0% | NA:0% | NA:22% | NA:0% - - - 4,21 Alto
distancia (virtual o combinada) en oacesos - R R R L R
cuanto a: o
académicos
La asignacion de espacios fisicos para 4,01 415 448
F11A42 | 4,20 el programa esta acorde con sus NA:1% | NA:0% | NA:0% - - - - - 4,20 Alto
necesidades NS:2% | NS:3% | NS:0%
El programa cuenta con los recursos 4,12 427 4,14 3,67
F12A41 | 4,12 financieros necesarios para su - NA:0% | NA:0% | NA:9% - NA:0% - - 4,05 Alto
adecuado desarrollo NS:14% | NS:0% | NS:19% NS:0%
. L. 4,07 43
F12A41 | 412 La ejecucion presupuestal es adecuada - NATo | Nao% |- : e N PR T
para el desarrollo del programa NS:20% | NS-0%
Los recursos financieros asignados al 4,02 4,39
F12A42 | 4,21 programa son adecuados para su - NA:1% | NA:0% - - - - = 4,21 Alto
funcionamiento NS:18% | NS:0%
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ANEXO 2- INDICADORES DE APRECIACION DE BUEN GOBIERNO

En virtud del Acuerdo No. 40 del Afio 2016 “Por El Cual Se Expide El Cédigo De Buen Gobierno De La Fundacion Universitaria Los LIBERTADORES”,
se tomaron 29 afirmaciones de la encuesta para construir los 8 indicadores de buen gobierno, que contribuye a determinar una apreciacién de la
opinién de la comunidad libertadora sobre esta factor.

Para el presente afio, 88% de los indicadores son de un alto nivel de apreciacidn y cuyo promedio del factor corresponde 4.23 ubicandolo en
general en una alta apreciacion.

4,48
4,36 4,35
4,21 4,20 4,16 415
I I I I 3,93

F13A37 F13A38 F13A40 F13A42 F13A41 F13A43 F13A39 F13A44
Indicadores:

Indicador ‘ Indicador Inventado

F13A37 Apreciacion acerca de la aplicacidn de las disposiciones del estatuto profesoral

F13A38 Apreciacion de la comunidad libertadora sobre la aplicacion, pertinencia y vigencia de las politicas, las normas y los criterios académicos
establecidos por la institucion para la seleccion, vinculacidon y permanencia de sus profesores.

F13A39 Apreciacion de la participacion de estudiantes y profesores en 6rganos colegiados

F13A40 Apreciacion de los colaboradores sobre la claridad de las funciones encomendadas, y sobre la articulacion de sus tareas con las necesidades y
objetivos de los programas

F13A41 Apreciacion de los estudiantes acerca de la adecuada aplicacidn de las disposiciones del estatuto estudiantil

F13A42 Apreciacion de los mecanismos de comunicacidn de la Institucion

F13A43 Apropiacidén de la Vision y la Mision institucional por parte de la comunidad académica.

F13A44 Apropiacion del Proyecto Educativo Institucional
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A continuacién se muestran el detalle de las afirmaciones para obtener los respectivos indicadores de buen gobierno:

Promedio
Ponderado_

Afirmaciones de Buen Gobierno

F13A37

El Estatuto Profesoral es adecuado y pertinente con las necesidades institucionales actuales
Se aplica el Estatuto Profesoral de manera (sistematica) sistémica y oportuna

F13A38

Las politicas, normas y criterios académicos para la seleccion, vinculacidon y permanencia de los profesores estan acordes con
las necesidades de los programas

La Institucion cuenta con politicas, normas y criterios académicos para la seleccidon, vinculacion y permanencia de los

profesores

F13A39

Existe representacion de los estudiantes en los diferentes 6érganos colegiados de la Institucién 3,92
Participan de manera activa y propositiva en el Consejo Académico 3,92
Participan de manera activa y propositiva en el Consejo de Facultad 3,92
Participan de manera activa y propositiva en el Consejo Superior 3,92

Los Profesores cuentan con representacion en los diferentes érganos colegiados de la Institucion:
Participan de manera activa y propositiva en el Consejo Académico

Participan de manera activa y propositiva en el Consejo Superior

Los Profesores cuentan con representacion en los diferentes 6rganos colegiados de la Institucion
Participan de manera activa y propositiva en el Consejo de Facultad
F13A40

Los procesos administrativos de los programas se desarrollan en los tiempos adecuados
Los Directivos de la Institucidn son idoneos para el desarrollo de las actividades

Las directivas del programa ejercen un liderazgo efectivo para la mejora de los programas

Los Directivos del Programa son idéneos para el desarrollo de las actividades de los programas

Los procesos administrativos de los programas se desarrollan con la calidad requerida

Las funciones encomendadas son claras y permiten la articulacién con las necesidades y objetivos de los programas
F13A41
Se aplica el reglamento estudiantil oportunamente en situaciones en que se requiera
El reglamento estudiantil es pertinente para las necesidades actuales de la Institucion
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F13A42

Los mecanismos de comunicacion con los que cuentan los programas son eficaces

Los mecanismos de comunicacion que tiene la Institucidn son acordes a las necesidades de los programas
Avisos publicitarios

Correo electrénico

Pagina web

Pantallas

Redes sociales

F13A43

He participado en acciones de divulgacion de la Mision y la Visidn

Me identifico con la visién de la Fundacién Universitaria Los Libertadores

Me identifico con la mision de la Fundacién Universitaria Los Libertadores

F13A44

He participado en acciones de divulgacion del Proyecto Educativo Institucional - PEIL.
Las actividades académicas desarrolladas en los programas son coherentes con el Proyecto Educativo Institucional Libertador. -
PEIL

Total general

Se muestran los Indicadores de buen gobierno por actor de interés.

Indicador Estudiantes ‘ Profesores Directivos_Aca‘ Egresados Directivos_Institu CA Administrativos Promedio ponderado
F13A37
F13A38
F13A39

F13A40

F13A42
F13A43
F13A44
Total general

|
|
|
|
|
F13A41 |
|
|
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